PROYECTO DE LEY

El Senado y Cámara de Diputados de la provincia de Buenos Aires,
sancionan con fuerza de

L E Y

Articulo 1.- Se considera HOGAR GERIATRICO a todo establecimiento privado  residencial o no, que tenga como fin exclusivo brindar servicios de estancia, alojamiento, albergue, alimentación, higiene, salud, recreación activa o pasiva y atención médica y/o psicológica y/o kinesiológica no sanatorial a personas mayores de edad, en forma permanente o transitoria, sea horaria, diaria o mensual., en forma gratuita u onerosa.
Artículo 2.- Requisitos para la habilitación. Sin perjuicio de las específicas para cada categoría, los Hogares deberán cumplimentar los siguientes requisitos: 
1. Realizar la actividad en forma exclusiva y no podrá ser compartida con otros fines;

2. Poseer certificado de aptitud de la infraestructura edilicia acorde a la cantidad de adultos alojados, incluyendo los elementos de seguridad edilicia y de los usuarios y el cumplimiento de las normas de higiene, expedida por la autoridad municipal;
3. Designar un responsable para el funcionamiento del establecimiento, cuyas condiciones serán fijadas por la reglamentación y un Director médico
4. Cumplimentar las normas específicas emanadas de la autoridad de aplicación;

5. Presentar a la autoridad de aplicación un informe periódico respecto del funcionamiento, listado de pacientes, con indicación de la fecha de ingreso y egreso de cada uno de ellos.

6. Contar con suficiente personal capacitado e idóneo, cantidad que será determinada vía reglamentación de acuerdo a la categoría del establecimiento

7. Llevar con un libro sellado y rubricado por la autoridad de aplicación en el cual se registrará el ingreso, egreso transitorio o definitivo, reingreso y baja por fallecimiento, de cada uno de los residentes.
8. Registrado el ingreso, el titular del establecimiento otorgará al interesado y al familiar responsable, la documentación en que consten los datos de dicho establecimiento, condiciones de habilitación, prestaciones a brindar y pautas mínimas de convivencia

Artículo 3.- Requisitos para la internación. Las personas mayores que ingresen a alguno de los Hogares Geriátricos, contarán con los siguientes derechos mínimos:

1. A la comunicación e información permanente.

2. A la intimidad y a la no divulgación de sus datos personales.

3. A la continuidad de las prestaciones del servicio en las condiciones establecidas.

4. A no ser discriminados por razones de raza, color, sexo, idioma, religión, opiniones políticas o de cualquier otra índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento o cualquier otra condición social.

5. A ser escuchados en la presentación de reclamos ante los titulares de los Establecimientos y ante las autoridades públicas, respecto de quejas o reclamos vinculados a la prestación del servicio.
6. Con la periodicidad que establezca la reglamentación o a requerimiento del paciente o sus familiares o responsables, recibir un un informe escrito y circunstanciado emanado del responsable del establecimiento, de las actividades diarias previstas y efectivamente realizadas por el paciente, así como también su régimen nutricional
7. A mantener vínculos afectivos, familiares y sociales.

8. A entrar y salir libremente de los Establecimientos, respetando sus pautas de convivencia.
Artículo 4.- Control de la internación y del establecimiento. Externación. Al ingreso del paciente, el responsable del establecimiento deberá:

1. Realizar una historia clínica completa, por personal médico o requerir un certificado médico del paciente, en el que conste el estado de salud clínico y psicofísico al momento de su ingreso
2. Consignar en el libro previsto en el art. 2 inciso 5) de la presente ley, los datos personales del paciente y del familiar responsable y cualquier circunstancia que pueda resultar de interés para una mejor estadía del paciente
El establecimiento deberá proveer a la externación del paciente a su solicitud o de sus familiares o responsables. 
La autoridad de aplicación podrá solicitar del análisis del informe previsto en el art. 2 inciso e) de la presente ley, las ampliaciones que estime pertinentes, sin perjuicio de requerir la intervención judicial correspondiente en caso de abandono del paciente internado.

Artículo 5.- Requisitos para el personal. La reglamentación establecerá los requisitos que deberá cumplimentar el personal que preste servicios en los Hogares, habilitando para ello establecimientos para su formación y capacitaciòn.-
Artículo 6.- Normas edilicias de seguridad.- La reglamentación establecerá las normas de seguridad específicas que deberán cumplir los establecimientos, sin perjuicio de las generales propias de la jurisdicción municipal.-


También establecerá la cantidad de camas, espacios libres y otros servicios con los que deberá contar el establecimiento, según su clasificación.-

Artículo 7.- Clasificación. Los Hogares Geriátricos se clasificarán en a) Hogares sustitutos para la tercera edad; b) Residencias de baja complejidad para adultos mayores; c) Residencias de Alta complejidad para adultos mayores; d) Hogares de Día para adultos mayores.-


La reglamentación determinará las condiciones y requisitos para el funcionamiento de cada uno de ellos, pudiendo establecer nuevas categorizaciones.-
Artículo 8.- Fiscalización y verificación. Las Municipalidades serán las encargadas de la fiscalización y verificación de los Hogares habilitados conforme la presente ley.-

 Con una periodicidad no menor a tres meses, deberán inspeccionar los establecimientos, a los fines de evaluar el cumplimiento de las disposiciones vigentes para el funcionamiento y estancia de los pacientes.-

Para asegurar la fiscalización y el cumplimiento por los hogares de las previsiones de la presente ley, y en caso de impedimento de sus encargados, podrá requerir del Juez competente, las órdenes de registro y autorización de ingreso a los establecimientos.-


Los montos recaudados por tasas de habilitación, inspección y multas serán asignados a la Municipalidad.-



En caso de detectarse anomalías que puedan comprometer la salud de los pacientes, el órgano verificador podrá disponer la clausura temporaria del establecimiento, hasta la solución del problema, sin perjuicio de la aplicación de las sanciones que pudieren corresponder.- 

Artículo 9.- Normas de funcionamiento. Los responsables del funcionamiento del Hogar, deberán como mínimo cumplimentar las siguientes normas de funcionamiento, sin perjuicio de las que se establezcan por la reglamentación:
1. Proveer a la atención de los pacientes con especial consideración de su estado de salud.

2. Requerir el inmediato auxilio profesional cuando las necesidades de atención de los pacientes excedan la capacidad de tratamiento del responsable médico.

3. Poner en conocimiento del respectivo familiar y/o de la autoridad judicial competente, los hechos que lleven a inferir incapacidad mental del residente, a los efectos de proveer a su tutela.

4. Establecer las pautas de prestación de servicios y de convivencia, que serán comunicadas al interesado y/o a su familia al tiempo del ingreso.

5. Promover las actividades que impidan el aislamiento de los pacientes y propicien su inclusión familiar y social en la medida en que cada situación particular lo permita.

6. Controlar de manera permanente los aspectos clínicos, psicológicos y sociales de enfermería y nutrición.

7. Mantener el estado de funcionamiento de las instalaciones, conservación del edificio y equipamiento.

8. Respetar la calidad de los medicamentos de acuerdo a recetas archivadas en legajo.

9. Llevar un legajo personal por paciente, donde se adjunte el correspondiente certificado de salud o historia clínica al momento de su incorporación y registre todo el seguimiento del residente, control de atención, consultas médicas, medicamentos que consuma, y toda la información que permita un control más acabado de la relación con el paciente.
10. Contar con un servicio de emergencias médicas con unidades móviles disponibles.-

Artículo 10.- Infracciones. La reglamentación establecerá las sanciones por incumplimiento a los postulados de la presente ley.- Los infractores serán pasibles de las siguientes:

1. Apercibimiento

2. Clausura temporaria, total o parcial del establecimiento

3. Multa de $ 5.000 a 50.000

4. Clausura definitiva del establecimiento

La sanción será individualizada y graduada, según la naturaleza y gravedad de la infracción, las circunstancias particulares del caso, los antecedentes del establecimiento y las condiciones personales del autor.-
La Municipalidad, por denuncia o con motivo de las inspecciones previstas en el artículo 8, deberá intervenir inmediatamente a los efectos de la prevención, constatación de las presuntas infracciones y aplicación de las sanciones que correspondan, siendo competente la Justicia de Faltas del partido.-

Artículo 11.- Modificase el artículo 2 del Decreto Ley 7314/67, el que quedará redactado de la siguiente manera:


Artículo 2.- A los fines de la presente ley se entenderá por establecimiento privado asistencia a todo aquel que, dependiendo de la actividad privada, se halle destinado a la realización de acciones de fomento, protección o recuperación de la salud, rehabilitación física o mental de enfermos recuperados, así como el albergue y amparo social de niños y mujeres.-
Artículo 12.- Comuníquese al Poder Ejecutivo.-
FUNDAMENTOS

La regulación del funcionamiento de los hogares geriatricos se encuentra legislada por el Decreto3280/90, reglamentario del Decreto-ley 7314 que data de 1967.-

Esta norma “marco”, abarca indiscriminadamente a los establecimientos privados asistenciales y de recreación, destinados al fomento, protección, recuperación de la salud, la rehabilitación física o mental de enfermos recuperados y al albergue y amparo social de niños, mujeres y ancianos.-

Como podrá apreciarse, la vasta injerencia de la legislación importó la promulgación de numerosos decretos para cada actividad, restándole la jerarquía que merece, en nuestro caso, la situación de las personas adultas.-

Sin perjuicio de ello, los criterios que enarbola la normativa vigente son centralizados y en un único organismo, cuando la tendencia es la descentralización municipal en el control y auditaría de la actividad.-

Actualmente, estas funciones está centralizada en la Dirección de Coordinación y Fiscalización Sanitaria del Ministerio de Salud, con la  apoyatura de cada una de las Regiones Sanitarias. Dicha centralización hace que las tareas de control se efectúen en forma esporádica, con los inconvenientes del caso,  ya que los inspectores deben viajar desde la ciudad de La Plata, a ciudades lejanas.

En virtud de esta dificultad enunciada, se han instalado una gran cantidad de hogares de ancianos sin habilitación ni fiscalización alguna. Estos hogares geriátricos presentan diferente tipos de carencias. Algunos no cumplen con ninguno de los requisitos exigidos por la ley para su habilitación, constituyéndose en  verdaderos depósitos de ancianos e importando severos riesgos para la salud e integridad de las personas. Otros presentan algunas deficiencias que, aunque no son severas, no le permitirían lograr  la habilitación. 

Las autoridades provinciales del Ministerio de Salud han admitido que existe en estudio una modificación de la normativa vigente (Decreto 3280/90, reglamentario de la Ley 7.314).  

En virtud de ello y más allá de las versiones sobre que estas nuevas normas reglamentarias en la materia  estarían “próximas” a salir, la realidad plantea una necesidad imperante: la  de aumentar los controles de la instalación y fiscalización, no solo de los establecimientos no habilitados, sino de los que actúan con habilitaciones vencidas.  

Es recurrente la información periodística sobre tristes episodios vinculados a este tipo de establecimientos (incendios, hacinamientos, falta de atención, abandonos, etc) que sensibilizan a la población. Ante esta realidad, se plantea la necesidad de acciones  concretas en todos los niveles políticos y de ejecución.

Se propone una nueva y específica normativa, que abarque exclusivamente a los hogares de ancianos o geriátricos.- En este sentido han concurrido diversas provincial con legislaciones novedosas, como ser La Pampa (Ley 2130), Tierra del Fuego (Ley 576) y Córdoba (Ley 7872 y sus recientes modificatorias).-
Entre los principales aspectos, resalto la acción habilitante y fiscalizadora del Municipio, como delegación legal de ingerencias provinciales, pues asi se logrará la optimización del control de los hogares geriátricos, procurando seguridad y excelencia.

Se enuncian nuevas categorizaciones atendiendo a las realidades que actualmente se detectan en numerosos distritos del interior de la provincia y se delega el contenido de cada categorización en la reglamentación, enfatizando en la exigencia de cumplimiento de requisitos edilicios y de personal y el seguimiento posterior de los pacientes, con la presencia de un director Médico y un responsable.-

Por lo expuesto, es que solicito la aprobación del presente proyecto.-

