PROYECTO DE LEY
EL SENADO Y CÁMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES SANCIONAN CON FUERZA DE

LEY

COLEGIO DE PROFESIONALES EN TURISMO

CAPÍTULO I: 
DISPOSICIONES GENERALES
Artículo 1: Objeto. Créase en el ámbito de la Provincia de Buenos Aires el Colegio de Profesionales en Turismo, el que tendrá por objeto regular el ejercicio profesional cuyo funcionamiento se regirá por la presente ley, los estatutos y reglamentos que en consecuencia se dicten. 
Artículo 2: Definición. A los efectos de la presente ley se entiende por  ejercicio profesional de turismo, el desempeño en forma individual o colectiva, independiente o bajo relación de dependencia, en el ámbito privado o público, de tareas que requieran la aplicación de los principios y conocimientos inherentes a la actividad turística y exijan, por ende, la capacidad y formación específica.
Artículo 3: Finalidad. La presente ley tendrá como finalidad la defensa, progreso y jerarquización de la profesión, tendiente a asegurar la calidad y la sustentabilidad del sector.
Artículo 4: El Colegio tendrá su domicilio real y legal en la ciudad de La Plata, capital de la provincia de Buenos Aires, y funcionará con el carácter, derechos y obligaciones de las personas jurídicas, sin perjuicio de constituir filiales y/o delegaciones en el territorio provincial.

CAPÍTULO II: 
AMBITO DE APLICACIÓN
Artículo 5: En el territorio de la provincia, el ejercicio profesional en la actividad turística queda sujeto a las disposiciones de la presente ley y normas complementarias que establezcan los organismos competentes.

CAPÍTULO III: 
DE LAS CONDICIONES PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL

Artículo 6: El ejercicio profesional, a los efectos de la presente ley, podrá ser ejercido por quienes se determina seguidamente:

a) por aquellas personas que se hubieran graduado en carreras o especialidades en turismo, en universidades estatales o privadas de nuestro país y se encuentran inscriptas en el registro habilitado al efecto y cuentan con matrícula del Colegio de Profesionales en Turismo de esta Provincia;
b) por quienes habiéndose graduado en universidades o institutos superiores de otros países en la especialidad de turismo, tuvieran revalidados sus títulos o los mismos les fueran reconocidos por nuestro país en virtud de acuerdos, convenios o tratados internacionales vigentes;
c) por aquellas personas diplomadas que hubiesen cursado sus estudios en escuelas o institutos que expiden títulos terciarios reconocidos por el Ministerio de Cultura y Educación de la Nación, en carreras o especialidades en turismo y que reúnan los requisitos del artículo 8º, incisos b) y c).
Artículo 7: El organismo de aplicación, evaluará y considerará los títulos universitarios y terciarios en turismo, reconocidos por el Estado y que no estén contemplados en la presente ley, a los efectos de su equiparamiento con lo previsto en esta norma.

CAPÍTULO IV: 
DE LAS INCUMBENCIAS PROFESIONALES

Artículo 8: A  los efectos de la presente ley, se entiende por:

a. Licenciado en Turismo: A los profesionales que hubiesen obtenido título académico en universidades estatales o privadas, con planes de estudio de cuatro (4) años como mínimo, quienes tendrán las siguientes incumbencias:
1) dirección, asesoramiento y participación en las tareas propias de la organización, investigación y planeamiento del turismo y recreación;
2) dirección y/o administración de empresas de servicios turísticos;
3) elaboración, dirección, ejecución y evaluación de pautas, objetivos y estrategias de política turística y/o recreativa;
4) investigación de los aspectos físicos, ambientales, sociales, culturales, económicos, jurídicos e institucionales de los problemas y posibilidades del turismo y/o recreación;
5) ejercicio de la docencia dentro del área específicamente turística en todos los niveles en que se dicten;
6) dirección, planificación, y control de las políticas de promoción y comercialización de servicios turísticos;
7) formulación, elaboración y evaluación de planes, programas y proyectos turísticos;
8) conducción de centros de investigación y formación turística.

b. Técnico en Turismo: Son aquellos profesionales que habiendo obtenido el título académico correspondiente, debidamente reconocido por el Estado en universidades o institutos estatales o privados de por lo menos tres (3) años de duración, lo habiliten para cumplir:

1) funciones de asesoramiento, ejecución y control en las instancias operativas específicas de su formación de los planes, programas y proyectos turísticos;
2) ejecución y control de planes y proyectos turísticos en el ámbito oficial y privado;
3) ejercicio de la docencia con carácter exclusivamente técnico en el área turística, en todos los niveles educacionales;
4) ejecutar tareas en las instancias operativas de los distintos niveles de la actividad turística.
c. Guía de Turismo: Son aquellos profesionales que habiendo obtenido el título académico debidamente reconocido por el Estado en universidades o institutos estatales o privados en carreras de por lo menos dos (2) años de duración, lo habiliten para:
1) recepcionar, trasladar y guiar a los turistas velando por la seguridad y bienestar de los mismos;
2) actuar como nexo de acciones referidas a la fluida interpretación de atractivos naturales, culturales e históricos, propiciando la interrelación cultural, conforme a un ajustado manejo de acciones recreativas, introduciendo al turista como integrante activo del medio, merced a la información y asistencia suministrada;
3) ejercicio de la docencia con carácter exclusivamente técnico en el área turística, en todos los niveles en que se dicten.
CAPÍTULO V: 

DE LAS MODALIDADES DEL EJERCICIO PROFESIONAL
Artículo 9: El ejercicio de la actividad profesional, en cualquiera de los aspectos enunciados en el artículo anterior, se llevará a cabo mediante la prestación personal de los servicios a través de personas de existencia física, legalmente habilitados, bajo su exclusiva responsabilidad y según las distintas modalidades que tal prestación pudiera adoptar.

CAPÍTULO VI:
DE LA MATRICULACIÓN

Artículo 10: Para ejercer la profesión de Licenciado en Turismo, Técnico en Turismo o Guía de Turismo, se requiere como condición indispensable, la obtención de la matrícula y su mantenimiento mediante la habilitación anual ante el Colegio de Profesionales en Turismo de la Provincia.
Artículo 11: A partir de la vigencia de la presente ley, las designaciones que se realicen para cubrir cargos técnicos en organismos y entes oficiales y requieran los servicios de profesionales en turismo, deben ser cubiertos por profesionales matriculados, salvo resolución fundada.
Artículo 12: Son causas de cancelación de la matrícula:

a) fallecimiento;

b) renuncia;

c) el incumplimiento de algunas de las condiciones requeridas por esta ley;

d) resolución del Tribunal de Ética Profesional del Colegio fundada en el incumplimiento de las obligaciones legales o estatutarias y/o en faltas graves a la ética profesional.

CAPÍTULO VII:
DE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS PROFESIONALES EN TURISMO

Artículo 13: Constituyen obligaciones de los profesionales en turismo:

a) respetar las disposiciones de la presente ley y su reglamentación, comunicando toda trasgresión a las mismas al órgano de aplicación;
b) contribuir a conservar y promocionar el patrimonio turístico;
c) incentivar la actividad turística en todas sus modalidades;
d) cumplir y hacer cumplir la legislación vigente relacionada con el quehacer turístico;
e) abonar la cuota de colegiación y/o matrícula.

Artículo 14: Son derechos de los profesionales en turismo:

a) percibir sus honorarios profesionales;
b) proteger la propiedad intelectual derivada del ejercicio de su labor, a cuyo fin el Colegio dispondrá, al efecto, los mecanismos necesarios;
c) examinar la ejecución de los proyectos de su autoría, pudiendo documentar observaciones en cuanto a su formulación original;

d) acceder a todos los beneficios que incorpore el Colegio;
e) elegir las autoridades y ser electo conforme a lo establecido en la presente ley, los estatutos y reglamentos.
Artículo 15: Se considera ejercicio ilegal de la profesión, la realización de las actividades previstas en el artículo 8 de la presente ley, sin título académico y sin matrícula habilitante, así como la mera arrogación de los mismos.

CAPÍTULO VIII:
DE LAS AUTORIDADES DEL COLEGIO

Artículo 16: El Colegio de profesionales en Turismo estará integrado por los siguientes órganos:

a) La Asamblea

b) La Comisión Directiva

c) La Comisión Revisora de Cuentas

d) El Tribunal de Ética Profesional

Artículo 17: La Asamblea es la Autoridad máxima del Colegio. Estará constituida por todos los matriculados del Colegio, se reunirá con carácter ordinario y extraordinario de acuerdo con las disposiciones estatutarias que regulan su constitución, atribuciones y funcionamiento.

Artículo 18: La dirección y administración del Colegio será ejercida por una Comisión Directiva compuesta por un (1) Presidente, un (1) Vicepresidente, un (1) Secretario, un (1) Tesorero, tres (3) Vocales Titulares y tres (3) Vocales Suplentes.

Artículo 19: Los deberes y atribuciones de los integrantes de la Comisión Directiva y el modo de su funcionamiento, se regirán por los estatutos. Todos durarán cuatro (4) años en su mandato, pudiendo ser reelectos indefinidamente.
Artículo 20: La Institución será fiscalizada por una Comisión Revisora de Cuentas integrada por dos (2) Miembros Titulares y dos (2) Miembros Suplentes. Todos durarán dos (2) años en su mandato y no podrán ser reelectos por más de dos (2) periodos consecutivos. Deberá fiscalizar el movimiento patrimonial y financiero del Colegio, los registros contables y certificar los balances.

Artículo 21: El Tribunal de Ética Profesional tendrá jurisdicción en todo el territorio de la Provincia en materia de consideración y eventual juzgamiento de causas, iniciadas de oficio o a petición de las partes, vinculadas a la ética profesional, sus transgresiones o causas de indignidad y/o inconducta por parte de los matriculados.

Artículo 22: Son condiciones para integrar el Tribunal de Ética Profesional además de tener conducta pública intachable, poseer seis (6) años, como mínimo, en el ejercicio de la profesión y cuatro (4) años de radicación en la provincia.

Artículo 23: El Tribunal de Ética Profesional, que funcionará en la sede legal del Colegio, estará integrado por un (1) Presidente y dos (2) Vocales. Todos durarán cuatro (2) años en sus funciones, no pudiendo ser reelectos por más de dos (2) periodos consecutivos, no habiendo limitaciones en cuanto a periodos discontinuos.

Artículo 24: Los Estatutos y reglamento de funcionamiento establecerán la competencia de cada cargo.

Artículo 25: A los fines de elegir la Comisión Directiva, la Comisión Revisora de Cuentas y el Tribunal de Ética Profesional, la Comisión Directiva deberá convocar públicamente a elecciones y constituir a los fines pertinentes la Junta Electoral respectiva.
Artículo 26: Las votaciones son obligatorias y secretas. El sistema electoral es directo y de lista completa. Si hubiera más de una lista, se garantizará la representación de la minoría en los cargos electivos para la lista que salga en segundo lugar siempre que obtenga como mínimo el 25% de los votos válidos emitidos.
Artículo 27: Es incompatible el desempeño simultaneo de cargos en la Comisión Directiva, la Comisión Revisora de Cuentas y el Tribunal de Ética Profesional. Todos los cargos son “ad-honorem”.
CAPÍTULO IX:

AUTORIDADES PROVISIONALES

Artículo 28: Las autoridades de la Asociación de Profesionales en Turismo de la Provincia de Buenos Aires, Personería Jurídica DPPJ 20297, en funciones a la fecha de promulgación de la presente ley, se constituirán en calidad de Comisión Directiva Provisional del Colegio de Profesionales en Turismo de Buenos Aires.

Artículo 29: Las autoridades provisionales deberán:

a) en un plazo no mayor de treinta (30) días hábiles de promulgada esta ley, constituirse en sesión extraordinaria a los efectos de confirmar el número de integrantes y dar cumplimiento a las disposiciones de la presente y del estatuto;

b) determinar y constituir las comisiones de trabajo necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en esta ley;

c) fijar los montos del derecho de inscripción y de las cuotas periódicas, las que permanecerán vigentes hasta que las autoridades electas dispongan al efecto;

d) poner a disposición de los interesados las solicitudes de matriculación;

e) redactar los estatutos y el reglamento de elecciones que regirán el Colegio, dentro de los ciento ochenta (180) días de la promulgación de esta ley, que serán sometidos a 
f) consideración de la asamblea convocada al efecto, dentro de los noventa (90) días posteriores;
g) elaborar el padrón de matriculados;
h) convocar a elecciones de la Comisión Directiva, Comisión Revisora de Cuentas y Tribunal de Ética Profesional, dentro de un plazo no mayor a noventa (90) días de aprobados los estatutos y el reglamento de elecciones;
i) asentar en actas todos los temas tratados en sus sesiones como así también, las decisiones adoptadas de las que las autoridades electas podrán exigir rendición. 
Artículo 30: La potestad disciplinaria sobre los matriculados, hasta tanto entre en función el Tribunal de Ética Profesional, será ejercida por el Tribunal de Honor de la asociación mencionada en el artículo 28, debiendo ajustar sus procedimientos y actuaciones conforme a lo dispuesto en esta ley.
CAPÍTULO X:
DEL RÉGIMEN DICIPLINARIO

Artículo 31: Es obligación del Colegio Profesional, fiscalizar y promover el correcto ejercicio de las profesiones regidas por la presente ley y el decoro profesional, a cuyo efecto se le confiere poder disciplinario para sancionar transgresiones a la ética profesional, sin perjuicio de la jurisdicción correspondiente a los poderes públicos. La potestad disciplinaria del Colegio Profesional que trata el presente artículo será ejercida por el Tribunal de Ética Profesional que se constituirá al efecto.
Artículo 32: A los fines del artículo anterior, el Colegio Profesional, mediante resolución que deberá publicarse por tres (3) días en el Boletín Oficial, dispondrá el procedimiento que regirá las actuaciones ante el Tribunal de Ética Profesional, el que deberá asegurar el derecho de defensa.

Artículo 33: Las sanciones disciplinarias son:

a) advertencia privada;
b) amonestación pública a los reincidentes de la sanción;
c) multas cuyos importes se establecerán en los Estatutos;
d) suspensión de hasta dos (2) años en el ejercicio de la profesión;
e) cancelación de la matrícula;

Las sanciones de los puntos b), c), d) y e) se comunicarán a todos los Colegios Profesionales en Turismo del país.

CAPÍTULO XI:
DEL PATRIMONIO SOCIAL
Artículo 34: El Colegio tendrá un patrimonio que se destinará al cumplimiento de sus fines y objetivos el que será administrado por la Comisión Directiva de acuerdo a las disposiciones legales estatutarias y ajustado a la técnica contable en vigencia. Estará constituido por:

a) derechos de la inscripción, cuota y contribuciones de sus componentes;

b) bienes que posee en la actualidad y de los que adquiera en lo sucesivo por cualquier título, así como la renta que los mismos produzcan;
c) donaciones, legados, subvenciones que le acuerden u otorguen;

d) producido de beneficios, exposiciones, conferencias, cursos, publicaciones y de todo otro ingreso proveniente por cualquier otro concepto.
Artículo 35: Comuníquese al Poder Ejecutivo.
FUNDAMENTOS

Si consideramos al turismo como la actividad socioeconómica, estratégica y esencial para el desarrollo del país.
Y que la actividad turística, en el conjunto de servicios que la integran, vende principalmente experiencias, donde lo subjetivo y tangible se sintetiza en momentos vivénciales. Esto dificulta a prestadores de servicios y entes públicos la gestión integral de los elementos que son perceptibles para el turista durante su experiencia. Enfocar los esfuerzos por satisfacer al turista, es nuestra misión como profesionales en turismo.
Es por ello, que los graduados en turismo, entendemos que es necesaria la profesionalización del sector turístico, en virtud del desarrollo del turismo y la recreación en la sociedad actual, donde el ocio se constituye en un derecho inalienable en la calidad de vida del hombre. 
Tenemos la convicción, de que la calificación profesional repercute directamente en la calidad de los servicios, tanto en organismos públicos como en organizaciones privadas, y tiene importancia no sólo económica, como una ventaja competitiva del producto turístico de un país, región y/o localidad; sino que cumple además una trascendente función social, vinculada a la vivencia o experiencia recreativa del individuo, usuario de los servicios y/o actividades turístico recreativas. 
En este sentido, la regulación del ejercicio profesional tiene como propósito la calificación de los recursos humanos de la actividad turística, estableciendo y controlando el campo laboral de los graduados en turismo según las incumbencias establecidas en los perfiles profesionales de los establecimientos educativos universitarios o terciarios reconocidos, que forman profesional y técnicamente a los especialistas en la actividad turístico recreativa.

Teniendo en cuenta además que en las provincias de Misiones, Río Negro, Tucumán y La Rioja la profesión se encuentra ya regulada por Colegios creados mediante las correspondientes leyes provinciales.
Es por todo lo mencionado, que consideramos primordial la creación del Colegio de Profesionales en Turismo de la provincia de Buenos Aires.
