Honorable Cimara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE LEY

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
SANCIONAN CON FUERZA DE LEY

Encuesta de Victimizacion del Delito
De la Provincia de Buenos Aires

Articulo 1°.- La presente Ley tiene por objeto regular la realizacién de una encuesta de
victimizacién en el ambito de la Provincia de Buenos Aires, conforme a los objetivos del
Sistema Provincial de Seguridad Publica establecidos por el articulo 4° de la Ley N°
12.154. ‘

Articulo 2°.- La Encuesta de Victimizacion de la Provincia de Buenos Aires tendra como
objetivos:

a) Producir informacion sobre victimizacidn y percepciones en la Provincia de Buenos
Aires de conforme a una metodologia cientifica aprobada por la Organizacion de
Naciones Unidas, a través de su 6rgano especial UNICRI (Instituto Interregional de
‘las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia).

b) Determinar metodolégicamente los hechos delictivos que no fueron denunciados sin
registro en las estadisticas oficiales.

¢) Evaluar la percepcion general de la ciudadania en materia de inseguridad,‘
observando la evolucidn de los indices en comparativos anuales.

d) Generar una herramienta de informacidén publica necesaria para los procesos de
intervencion de las administraciones municipales en acciones en seguridad.

e) Contribuir en las instancias de planificacion operativa y estratégica del Ministerio
de Seguridad de la Provincia de Buenos Aires, conforme al articulo 34° de la Ley
N°13.482.

Articulo 3°.- La Encuesta de Victimizacion de la Provincia de Buenos Aires debera
disponer al menos de las siguientes dimensiones:
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a) Victimizacion: tendencias generales de victimizacién, por tipo de delito, por
categorias socioecondmicas y demograficas (sexo y edad), segun el uso de fuerza, y
segtn el lugar y momento del dia de ocurrencia de los delitos. Debera contar con
informacion relativa a tasa de denuncias. (Indice de hogares con victimas de delitos
serios — indice de delitos patrimoniales — indice general de victimizacién-indice de
denuncias).

b) Percepcién y temor. (indice de evaluacién general de la inseguridad — indice de
temor especifico).

¢) Evaluacién de las Instituciones de Justicia Criminal. Apreciacion general de la
evaluacion de la ciudadania respecto a las instituciones judiciales y policiales en
cuanto a niveles de eficacia, eficiencia, el trato a los ciudadanos y el respeto a los
derechos humanos, y de transparéncia y corrupcion.

d) Preferencias ciudadanas de las medidas de seguridad que los encuestados
consideran mas efectivas para reducir la inseguridad. (medidas comunitarias —
medidas personales de proteccion).

Articulo 4°.- Incorpérese el inciso j) al articulo 188° de la Ley N° 13.482, el cual quedara
redactado de la siguiente forma:

“i) Realizar esiudios comparativos de las estadisticas oficiales de criminalidad con la
informacion recabada y las encuestas anuales de victimizacion.”

Articulo 5°.- La encuesta de victimizacion se realizara anualmente por la Superintendencia
de Evaluacién de la Informaciéon para Prevencion del Delito o el organismo que en el futuro
asuma sus competencias, quien tiene la responsabilidad operativa de la misma, desde la
presentacion anual del proyecto de encuesta, hasta su publicacion.

Articulo 6°.- El Ministerio de Seguridad presentara el proyecto de encuesta al Consejo
Provincial de Seguridad Publica para su consideracion, en su primera sesion plenaria de
cada afio. El proyecto debera contener el plan de trabajo para el desarrolio de la encuesta.

Articulo 7°.- La Encuesta de Victimizacion de la Provincia de Buenos Aires, deberd tomar
en cuenta las recomendaciones establecidas por la Organizacion de Naciones Unidas, a
través de su organo especial UNICRI (Instituto Interregional de las Naciones Unidas para
Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia).

Articulo 8°.- La Encuesta de Victimizacion podra ser producida con medios y recursos
propios del Gobierno, o tercerizada a través de convenios con entes estatales o
universidades que formen parte del Sistema Educativo Nacional.

Articulo 9°.- El resultado de la Encuesta Anual de Victimizacion de la Provincia de Buenos
Aires debera ser publicado de libre acceso en la pagina Web del Ministerio de Seguridad
del Gobierno de la Provincia de Buenos Aires y en papel, en la forma y cantidad de
ejemplares que la autoridad de aplicacion determine, a los efectos de su distribucidn
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académica, a organizaciones no gubernamentales y érganos de gobierno. El Ministerio de
Seguridad a través de las 4reas correspondientes debera remitir una publicacion en papel a
las delegaciones municipales de evaluacién de la informacion para la prevencion del delito,
contempladas en el articulo 189° de la Ley N° 13.482.

Articulo 10°.- La base de datos de la Encuesta de Victimizacion de la Provincia de Buenos
Aires, no podréa consignar informacién que permita identificar a las personas encuestadas o
que por cualquier motivo suministren informacién o datos personales.

Articulo 11°- Crease un Mapa Georreferenciado de Victimizacién, percepcidén de
inseguridad y evaluacién ciudadana del servicio policial y las politicas de seguridad de la
Provincia de Buenos Aires. El sistema deberd disponer de informacién detallada por
municipio.

Articulo 12°.- Los gastos que demande la presente Ley seran imputados a la partida
presupuestaria correspondiente. '

Clausula Transitoria; La primera Encuesta Anual de Victimizacién de la Provincia de
Buenos Aires, conforme al régimen establecido en Ja presente Ley, correspondera al afio
2011.

Articulo 13°.- Comuniquese, etc.
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Honorable Ciémara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

FUNDAMENTOS

La experiencia internacional demuestra que las encuestas de victimizacion han significado
una contribucién significativa en los procesos de planificacion de la politica publica de
seguridad.

La produccion de informacién sobre victimizacion y percepciones en la Provincia de
Buenos Aires constituiria un aporte en la mision de comprender de qué modo ocurren los
delitos, qué niveles de temor tiene la poblacién, qué confianza tiene en las instituciones
policiales.

Asimismo, la tasa de denuncias y la generacién de indices especificos en cada dimension,
orientado en funcién del articulo 3° del proyecto, permitird conocer la “cifra negra™ del
delito, aquellos delitos que no han sido denunciados por la ciudadania y por lo tanto, no
existen en registros de estadisticas oficiales.

Las encuestas de victimizacién disponen de antecedentes en el nivel internacional desde
hace mas de 30 aflos.

Como sostiene informacion de Naciones Unidas, “las primeras encuestas de victimizacion
se realizaron en las décadas de 1960 y 1970, y estaban disefiadas para examinar lo que se
acabé llamando la ‘cifra oscura’ del delito, es decir, delitos que no se denunciaban o que no
eran registrados por la policia. Ya hacia la década de 1970, estas encuestas se vieron
influenciadas por el crecimiento de la teoria feminista, y posteriormente de la victimologia,
que enfatizaba la importancia de Jas opiniones de las victimas con respecto a su
victimizacion y la ‘invisibilidad’ de ciertos tipos de delito en las estadisticas oficiales, como
la agresion sexual y la violencia doméstica. Las primeras encuestas de victimizacion
fueron, principalmente, a pequefia escala y de modo experimental, por ejemplo, una
encuesta que se realizd en Gran Bretafia a principios de la década de 1970 cubria
tinicamente tres pequefias arcas de Londres (Sparks, Genn y Dodd, 1977).”

De este modo, en el Reino Unido la primera Encuesta social gubernamental retacionada con
el delito se realizé en 1972 (‘Delito, delincuentes y la ley’ de Durrant, Thomas y Willcock)
Por otra parte, en 1970 (y posteriormente en 1973), Finlandia realizo la que probablemente
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es la primera encuesta nacional sobre victimizacién, en alianza con Gallup Finland. En
1973, Holanda también lanzé s priniera encuesta sobre el delito, que abarcé de 1974 a
1980 como encuesta extendida del centro de investigacion del Ministerio de Justicia y, de
1980 a 2005 como Encuesta Nacional Anual sobre el Delito de Estadistica de Holanda. En
2005 se combinaron esta encuesta y el Monitor Policial de la Poblacién para formar un
nuevo Monitor de la Seguridad Nacional regular.

A nivel internacional, la innovacion mas importante identificada por Naciones Unidas est4
relacionada al lanzamiento en 1972, de la Encuesta Nacional Sobre Delito en Estados
Unidos, desarrollada a partir del trabajo realizado por el Centro Nacional de Investigacion
de la Opinién y la Comisién presidencial sobre el cumplimiento de la ley y la
administracién de justicia. Como sostiene las Naciones Unidas, “el propdsito de esta
Comisiéon fue investigar la naturaleza y las causas del delito en Estados Unidos y
recomendar politicas para enfrentarlo. Una recomendaciéon clave de {a Comisién fue la
implementacion de una nueva fuente de estadisticas delictivas — una encuesta de
victimizacion.”'

En la Ciudad de Buenos Aires la Encuesta de Victimizacion se ha establecido a partir de la
sancion de Ja Ley N° 2.883 el 23 de Octubre de 2008.

Un afio antes, durante la gestion del Ministerio de Gobierno, Lic. Diego Gorgal, la Ciudad
de Buenos Aires publicé el Informe Final de la Encuesta de Victimizacidn en la Ciudad de
Buenos Aires en Agosto de 2007, con la generacién de indices especificos en dimensiones
que recupera el presente proyecto.

Dicho informe constituyd una herramienta clave en las instancias de planificacion de las
politicas de seguridad publica en la Ciudad de Buenos Aires. L.a continuidad en su
realizacion, independientemente de las gestion en ejercicio de la funciones, ha exhibido una
muestra ejemplar en la utilizacion de instrumentos en pos de una politica de estado.

En este sentido, es necesario mencionar como antecedentes en la Ciudad de Buenos Aires,
un proyecto de Declaracién sobre Encuesta de Victimizacién de la Ciudad, del Diputado
Marcelo Meis, la Encuesta de Victimizacion de la Ciudad de Buenos Aires realizada por el
Ministerio de Gobierno del Ejecutivo de la Ciudad, y encargada a la Universidad de San
Andrés durante los afios 2006/2007; v el proyecto de los autores Gonzalo Ruanova, Silvia
La Ruffa, Martin Hourest y Liliana Parada, entre otros, convertido finalmente en ley en
2008.

*“En 1981 el Reino Unido lanzé la encuesta britanica sobre el delito -- BCS por sus siglas en inglés -- para
comprender mejor la victimizacién en dicho pais. La primera BCS (1982) se realizd en Inglaterra, Gales y en
Escocia. Posteriormente Escocia realiz6 su propia encuesta, al igual que Irlanda del Norte. En Inglaterra y
Gales sc realizaron encuestas posteriores en 1984, 1988, 1992, 1994, 1996, 1998, 2000 y 2001.” Manual para
Encuestas de Victimizacién. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito. Comisién

Econdmica de las Naciones Unidas para Europa. 2009. (Edicién Preliminar).
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" Y 1. ’ . . . . . '
El Jefe de Gobierno Ing. Mauricio Macri también ha impulsado la realizacion de I3
Encuesta de Victimizacién. Recientemente, el diario Perfil ha publicado al respecto los
resultados de la misma correspondientes a 2009. 2

Hasta la actualidad, en la Legislatura de la Provincia de Buenos Aires no se han presentado
iniciativas similares. Por este motivo, y en la misma linea que los antecedentes citados, el
presente proyecto intenta sistematizar y complementar los aportes normativos de otras
_]Ul‘lSdlCClonCS con la intencién de brindar un marco msmucmnal para el desarrollo de la
misma en la Provincia de Buenos Aires.” ‘ o

Con el objeto de establecer criterios posibles y aplicables, las dimensiones y las
caracteristicas generales de la Encuesta de Victimizacion fueron abordados a partir de la
experiencia practica desarrollada en la gestiéon del ex Ministro de Gobierno Lic. Diego
Gorgal y a la normativa vigente en la Ciudad de Buenos Aires.

Conocer la confianza de la poblacion en las instituciones policiales y los temores en
relacién a denuncias, permitird avanzar en concebir dimensiones que hasta el momento no
se consideran, al evaluarse solo registros oficiales de las dependencias policiales.

Asimismo, evaluar la percepcién de inseguridad con detalle por municipio también
contribuira al disefio de estrategias en el nivel municipal en cooperacién con la politica
determinada por el Ministerio de Seguridad de la Provincia de Buenos Aires.

La transparencia en las estadisticas oficiales en materia de seguridad resulta esencial, y ain
constituye un asunto pendiente en la administracién provincial. En la actualidad, el sitio
web del Ministerio de Seguridad dispone de datos referidos al 2006, sin evidente
actualizacioén. En el mismo sentido, se ha presentado con anterioridad el proyecto de ley
que crea el “Registro Estadistico Delictual en la Provincia de Buenos Aires” (D-1281/09-
10), el cual se encuentra en tratamiento en la Comisién de Seguridad de esta Camara de
Diputados.

Por estos motivos, solicito el acompafiamiento de los distintos bloques en la sancion por
parte de la Camara de Diputados del presente proyecto.

2 Consultar http://fwww.diarioperfil.com.ar/edimp/0451/articulo.php?art=20448&ed=0451
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