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PROYECTO DE DECLARACION 

LA HONORABLE CAMAFtA DE DIPUTADOS 

DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES 

DECLARA 

Que vería con agrado, que el Poder Ejecutivo a través del organismo 

correspondiente, solicite a la Unidad de Gestión Operativa Mitre Sarmiento 

(UGOMS) que opera el Tren Mitre, que garantice el normal y correcto 

servicio de los ramales de pasajeros que unen la terminal de Retiro con el 

conurbano bonaerense respetando las frecuencias establecidas y el 

funcionamiento de los carteles digitales informativos que anuncian el horario 

de los trenes.- 
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FUNDAMENTOS. 

El presente proyecto tiene por objeto solicitar la realización de las gestiones 

necesarias para garantizar el normal y correcto fiincionamiento de los ramales del servicio 

metropolitano de pasajeros del ferrocarril Mitre que unen la terminal de retiro con el 

conurbano bonaerense. 

El servicio metropolitano de pasajeros del ferrocarril Mitre es operado por la Unidad 

de Gestión Operativa Mitre Sarmiento (UGOMS) y está integrada por las empresas 

Ferrovías y Metrovías. Anteriormente, la línea Mitre era operada por la empresa Trenes de 

Buenos Aires, pero en el año 2012 el poder ejecutivo nacional le revocó el contrato de la 

concesión por incumplimiento del contrato, tras protestas de usuarios por el mal estado de 

los ramales, descarrilos y accidentes fatales. En este punto debemos recordar el trágico 

accidente ocurrido en la estación Once en febrero del año 2012. 

La línea Mitre tiene tres ramales que unen Retiro con el conurbano bonaerense. 

Retiro-Bartolomé Mitre, Retiro-José León Suarez y Retiro-Tigre. 

Los usuarios del tren Mitre sufren a diario diferentes deficiencias en el servicio que 

traen aparejado serios inconvenientes para los usuarios. 

Por mencionar sólo algunos ejemplos recientes, podemos citar demoras de 25 minutos 

asociadas a problemas técnicos en los ramales Retiro-Tigre, Retiro-José León Suárez y 

Retiro-Bartolomé Mitre. 

. Las demoras son moneda corriente en el servicio del tren Mitre, y sólo generan serios 

problemas a los usuarios. Muchos pasajeros utilizan el servicio para trasladarse a sus 

lugares de trabajo donde deben cumplir horarios. 

Una de las medidas implementadas en los últimos meses también presenta 

dificultades. En las siete estaciones del tren Mitre que comprende el partido de Vicente 

López colocaron carteles digitales para anunciar los horarios de los trenes. Se trata de 

pantallas ubicadas estratégicamente en las plataformas para permitir que los pasajeros 

puedan visualizarlas desde cierta distancia, mientras aguardan la llegada del tren. 

Sin embargo, los carteles están descoordinados y que en la mayoría de los casos no 

indican realmente cuánto falta para que pasen las formaciones. 

Debemos controlar y exigir que Unidad de Gestión Operativa Mitre Sarmiento 

(UGOMS) garantice el correcto y normal funcionamiento del tren Mitre evitando 

complicaciones y problemas a los miles de usuarios que diariamente se trasladan desde la 

provincia de buenos aires a diferentes puntos de capital federal. 

Por los motivos expuestos, solicito a los miembros de esta Honorable Cámara la 

aprobación del presente Proyecto de Declaración.- 
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