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Honorable Ciamara de Diputados
de la Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE LEY

El Senado y ia Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires

Sancionan con fuerza de
LEY

Articulo 1.- Objeto. Esta ley tiene por cbjeto garantizar la proteccién, promocion y
restitucion de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales de las
personas en situacion de calle o en riesgo a la situacion de calle, con el fin de crear
condiciones de desarrollo equitativas para una vida digna. '

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. Los derechos y las garantias que esta ley ampara
rigen para el territorio de la provincia de Buenos Aires. Los Municipios de la provincia de
Buenos Aires deberan garantizar a las personas en situacién de calle o en riesgo a la
situacién de calle, los contenidos minimos gue aqui se regulan.

Articulo 3.- Politicas puablicas. E! Estado, en articulacién entre los distintos sectores y
organismos publicos y privados, planificard e implementara politicas publicas
sustentables y evaluables, multisectorizles, reafirmadas en la lucha contra la
discriminacion y la exclusién social, orientadas a la restitucién de derechos, a la
prevencion, asistencia y promocion de acciones tendientes a evitar la situacién de calle.
La Provincia y los Municipios actuaran en forma coordinada y solidaria, a fin de
lograr la progresiva efectividad de, por lo menocs, niveles minimos y esenciales de cada
uno de los derechos aqui amparados, garantizando una actividad presupuestaria
adecuada para procurar el gjercicio de los mismos.
Los planes y programas que se disefien y apliquen, deberan ser integrales y
flexibles, con criterios de progresividad, garantizar el desarrollo de estrategias que
permitan a las personas enfrentar sus contextos criticos actuales o emergentes y puedan
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modificar su situacion, debiendo orientarse al logro de estandares basicos para un nivel
de vida adecuada, en las areas de dinamica familiar, identidad, habitabilidad, trabajo,
salud y educacion.

Articulo 4.- Personas en situacion de calle y en riesgo a la situacién de calle. Seran
consideradas en situacién de calle aquellas personas solas o los grupos familiares, sin
distincion de ninguna clase, que habiten en la calle o en espacios publicos, en forma
transitoria o permanente, utilicen o no servicios socio-asistenciales o de alojamiento
nocturne, publicos ¢ privados.

Seran consideradas en riesgo a la situacion de calle, aquellas personas solas o
los grupos familiares, sin distinciéon de ninguna clase, que padezcan alguna de las
siguienies situaciones: ,

a) Residan en establecimientos pulblicos o privados (médicos, asistenciales,
penitenciarios u otros) de los cuales deban egresar por cualquier causa en un plazo
determinado y se encontraran en situacion de vulnerabilidad habitacional al momento del
egreso.

b) Estén préximos a notificarse o ser notificados de una resolucién administrativa
0 sentencia judicial firme de desalojo y no tengan recursos para procurarse una vivienda.

¢) Habiten en condiciones de hacinamiento que afecten su integridad psicofisica.

Articulo 5.- Derecho al desarrollo. Las personas en situacion de calle y en riesgo a la
situacién de calle, tienen derecho al desarrollo personal y comunitario, econdémico,
social, cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente todos. los demas
derechos y libertades fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar de él. En
tal sentido, el Estado debera llevar adelante acciones positivas tendientes a eliminar los
obstaculos al desarrollo y promover politicas destinadas a la mejora continuada del
bienestar a fin de asegurar las condiciones para un nivel de vida adecuado.

Articulo 6.- Derecho a la dignidad, a la integridad personal y al trato humanitario.

Las personas en situacién de calle o en riesgo a la situacion de calle tienen derecho a
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que se respete su dignidad e integridad fisica, psiquica y moral y a que se les dispense
un trato humano y no discriminatorio, en igualdad de condiciones, sin distincién de raza,
sexo, idioma, nacionalidad, religién ni ninguna otra condicién.

El Estado adoptara medidas positivas tendientes a evitar y eliminar toda
discriminacién, criminalizacion y estigmatizacidn de las personas en situacion de calle.
En tal sentido, debera realizar campanas de concientizacién y sensibilizacién, a fin de
fomentar el trato igual y solidario, estableciendo los modos de colaboracién de la
sociedad civil para que todos los sectores sociales asuman responsabilidades en la
integracion de esta poblacién.

La Autoridad de Aplicacién difundird buenas practicas institucionales y establecera
los mecanismos de prevencion, investigacidén, denuncia y sancion de la violencia
institucional a las personas en situacion de calle.

Articulo 7.- Derecho a la identidad. L.a Provincia garantizara el derecho a la identidad
de las personas en situacion de calle o en riesgo de situacion de calle y facilitara la
obtencién de toda documentacion que acredite identidad para el ejercicio de derechos
publicos y privados.

El Registro Provincial de las Personas debera ofrecer procedimientos agiles y
gratuitos, adaptados a las circunstancias, para la expedicion y la entrega de la partida de
nacimiento y el documento nacional de identidad.

Articulo 8.- Acceso a la justicia. El Estado garantizara, a las personas en situacién de
calle o en riesgo a la situacion de calle, el acceso a la justicia y el derecho a
procedimientos y recursos adecuados y efectivos. Se les brindarda asesoramiento
profesional y gozaran del beneficio de gratuidad en los tramites en los gue intervengan,
en sede administrativa y judicial.

Articulo 9.- Libertad y seguridad personal. Las personas en situacién de calle y en
riesgo a la situacion de calle tienen derecho a la libertad y a la seguridad personal; al
respecto se estableceran garantias de proteccion que aseguren que esos derechos no
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sean violados por individuos o instituciones de cualquier naturaleza y que las fuerzas de
seguridad ejerzan el uso de la fuerza estrictamente bajo las previsiones de la ley y el
control democratico.

Se elaboraran protocolos de actuacién para la coordinacion de acciones entre las
fuerzas de seguridad y fas autoridades administrativas competentes tendientes a atender
la especial situacién de las personas en situacion de calle al momento de abordar la
problematica, con el objeto de evitar las detenciones arbitrarias y la criminalizacién de las
personas por la situacién en que se encuentran o por las actividades de supervivencia
que realizan.

Articulo 10.- Derecho a la ciudad y al acceso y uso de los servicios, la
infraestructura y los espacios puablicos. Las personas en situacidon de calle-o en
riesgo a la situacion de calle gozan del derecho humano a la ciudad como hogar comin
donde todas las personas puedan vivir dignamente, con el objetivo de alcanzar el pleno
gjercicio del derecho a la libre autodeterminacion y a un nivel de vida adecuado.

Las personas amparadas por la presente ley tienen derecho al acceso y uso de
los servicios, la infraestructura y los espacios publicos. El Estado debe abstenerse de
cualquier accidén coercitiva y de usar la fuerza plblica para impedir 0 hacer cesar dicho
acceso y uso, salvo en [os casos en que se infrinja la normativa vigente.

Articulo 11.- Derecho a la informacion. Las personas en situacién de calle o en riesgo
a la situacion de calle tienen derecho a sclicitar y recibir informacién completa, veraz,
adecuada y oportuna por parte del Estado, sobre los recursos y derechios que los
beneficien.

El Estado generard, difundira y promovera la accesibilidad a la informacién publica
y articulara acciones con organizaciones no gubernamentales y de la sociedad civil para
que las personas en situacion de calle conozcan mejor sus derechos. Los funcionarios

tendran la obligacién de producir informacién referida a su area de competencia.
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Articulo 12.- Mesa de Trabajo. La Autoridad de Aplicacion determinara la conformacion
de una Mesa de Trabajo Provincial, con expertos de distintas areas y disciplinas, para la
elaboracion y mejora de estrategias de prevencidn, asistencia y promocion de la
situacion de calle.

Articulo 13.- Asistencia y Promocién. Trabajo en red y equipo interdisciplinario.
Para el abordaje integral de la situacién de calle, el Estado debera desarrollar planes de
accién tendientes a garantizar el trabajo en red y en equipo interdisciplinario, conformado
por profesionales y técnicos de distintas disciplinas: trabajadores sociales, médicos,
psicologos, enfermeras, educadores sociales, acompanantes terapéuticos, terapeutas
ocupacionales, operadores de calle y por los profesionales que la Autoridad de
Aplicacion considere necesarios para la implementacién de la presente.

La red institucional y comunitaria, mediante la articulacién entre los distintos
niveles de gobiemno, instituciones y organismos publicos y privados, favorecera acciones
de apoyo, contencidn, orientacién e intermediacion para la asistencia, la promocion y la
restitucién de derechos.

El Estado debera coordinar la implementacion de los distintos programas publicos

a fin que su intervencion sea integral, adecuada y eficiente.

Articulo 14.- Garantias minimas. E| Estado asegurara que los siguientes servicios y
garantias minimas se brinden de manera sostenible:

1- Asistencia integral, asesoramiento prcfesional y acompafiamiento personalizado,
coordinado y continuado;

2- Disponibilidad de moviles interdisciplinarios y ambulatorios, para la asistencia en
calle (salud, alimentos, vestimenta), con recorridos periddicos y guardias las 24
horas del dia e intensificacién de las acciones durante los meses en que las
condiciones climaticas resultaren mas adversas;

3- Apoyo y colaboracidn para la realizacion de todo tipo de tramites;

4- Asesoramiento y orientacién para la solucién de las causas de la problematica
habitacional;
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Institucién de mecanismos de alerta temprana y monitoreo para "detectar la
existencia de personas que se encuentren en riesgo de situacion de calle;
Intermediacién entre necesidades principales de asistencia y servicios
especializados disponibles en la red de intervencion;

Transmisién de competencias para generar capacidad de usc de los servicios y
programas disponibles en las redes comunitarias de proteccion social;

Desarrollo de estrategias de mediacién socio-familiar y practicas restaurativas, que
permitan resolver conflictos con las redes parentales;

Vinculacion con instituciones vy grupos de referencia;

10-Supervisién para que los centros, hogares y refugios funcionen en condiciones

dignas de salubridad, seguridad e higiene y coordinacion de acciones para evitar la
suspension del suministro de prestaciones;

11-Prevencidén y denuncia de la violencia institucional;

12-Publicacién de un directorio de servicios existentes, debidamente actualizado;

13-Constitucion de una referencia administrativa postal para las personas en situacion

de calle.

14- Creacién de un servicio de atencion telefénica, que se desarrollara a través de la

puesta en funcién de una linea gratuita (0-800) o un equivalente, de orientacién
sobre la garantia y restitucion de derechos a personas en situacién de calle, para
quienes deseen consultar 0 comunicar acerca de la vulneracion de derechos
protegidos por la presente ley, que funcionara las veinticuatro horas del dia y estara
en contacto permanente con los moéviles interdisciplinarios y ambulatorios.

Articulo 15.- Plan Individual de Trabajo. El acompafiamiento y la asistencia de las

personas en situacion de calle o en riesgo a la situacion de calle, se realizaran en base a

un Plan Individual de Trabajo, el cual constituira un itinerario procesual y acuerdo de

compromisos que le permita a la persona asumir un papel protagonista en la superacion

de la situacién de calle y/o en la mejora de su bienestar. Cuando las personas

manifiesten su voluntad de permanecer en la situacién de calle, se las acompariara y se

les ofreceran mejores condiciones de habitabilidad, salud y seguridad.
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El Plan Individual de Trabajo, sera elaborado seguin la siguiente estructura basica:

>  Diagnoéstico y andlisis de la situacion de vulnerabilidad inicial, en las areas de
identificacion, salud, educacion, dindamica familiar, habitabilidad, trabajo e
ingresos;

> Variables que disminuyen o aumentan la calidad de vida de la persona;

Y

Recursos o activos presentes en las personas que permitan potenciar una
intervencion psicosocial;

»  Objetivos e itinerario para la satisfaccion de las necesidades basicas y la
reintegracién gradual de la persona a la sociedad;

> Plazo de ejecucion, con posibilidades de ampliacion del proceso.

Articulo 16.- Centros, Refugios y Hogares. El Estado financiara e implementara una
red de centros de atencion de calidad para la asistencia y la promocion de ia situacion de
calle, como medida provisoria de adecuada asistencia habitacional.

Se crearan centros, refugios y hogares de acceso voluntario e irrestricto, donde se
provea la prestacién, continua y permanente, veinticuatro horas por dia, todos los dias
del afo, de los servicios basicos de hospedaje, alimentacion (desayuno, almuerzo,
merienda, cena), vestimenta, higiene y cuidados primarios en salud; con espacios
preparados para la recepcion de grupos familiares, adultes mayores y personas
enfermas o con discapacidad. En el casc de grupos familiares con nifios, nifias ©
adolescentes se dispondra un area institucional especifica para el cumplimiento de sus
derechos. Se habilitaran espacios para personas en situacion de calle que necesiten
reposo domiciliario obligatorio luego de un alta hospitalaria. .

Los centros ofreceran espacios terapéuticos, talleres y actividades de capacitacion
y ocupacion laboral adaptadas a ios conocimientos y necesidades de los destinatarios,
debiendo estar integrados por personal capacitado en fratamiento de personas en
estado de vulnerabilidad que cuenten con una metodologia de trabajo interdisciplinaria y
comunitaria, tendiente a dar apoyo a las personas en el proceso de revinculacién social.

También se generaran alternativas residenciales transitorias y de emergencia que
acojan las necesidades inmediatas de pernoctacion, alimentacion e higiene.
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Articulo 17.- Derecho a una vivienda adecuada. Las personas en situacion de calle y
en riesgo a la situacion de calle tienen derecho a una vivienda digna como parte de un
nivel de vida adecuado, sin discriminacién de ningln tipo basada en la raza, el color, el
sexo, el idioma, la religién, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional o social,
la posicion econdmica, el nacimiento u otra condicién.

El Estado dentro de sus politicas plblicas de vivienda deberd propender a
integrar a las personas comprendidas en la presente ley. Las personas amparadas por
esta ley tendran prioridad en la adjudicacion de viviendas y en los beneficios ofrecidos en
las iniciativas habitacionales y de urbanizacién realizados en virtud de la Ley 14.449.
También se promoveran los alquileres sociales y se garantizara el pleno
aprovechamiento del suelo urbano y de inmuebles publicos y privados no edificados, no
utilizados o abandonados, que permitan el desarrollo de viviendas a bajo costo.

Desalojos forzosos. Cuando el desalojo y el traslado sea inevitable, el Estado tiene la
obligacién de llevarlo a cabo en estricto cumplimiento de las disposiciones pertinentes de
las normas internacionales de derechos humanos y respetando los principios generales
de la razon y la proporcionalidad.

En tales circunstancias el Estado deberd prestar amparo a quienes hayan sido
desalojados forzosamente, procurando gue su nueva situacion no sea peor que la
anterior al traslado.

Cuando se constate la existencia de menores de edad debera darse intervencion
al Asesor de Incapaces con el objetivo de garantizar la tutela, defensa y proteccion
especial de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes.

Articulo 18.- Atencion de la Salud. El Estado garantizara a las personas en situacion
de calle, el derecho a la salud, a los medicamentos y al acceso pleno a los bienes y
servicios de prevencion y atencién médica prestados por instituciones publicas o
privadas con convenio con el Estado.
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Se brindara atencién especializada & integral, que sera ambulatoria en caso de
ser necesario. Las Regiones Sanitarias deberan poner a disposicion de los municipios,
servicios médicos de distintas especialidades para la asistencia ambulatoria que llegue
hasta los centros de hospedaje o el lugar de residencia en la calle.

Salud mental y adicciones. A través de planes y programas especificos el Estado
abordara la prevencion, asistencia y promocién de la salud mental y las adicciones de las
personas en situacion de calle. Se fratard especialmente el trastorno por stress
postraumatico caracteristico de esta poblacidon, a través de protocolos de actuacion
elaborados a tal fin. Se garantizaran la atencién en primeros auxilios psicolégicos y
tratamientos de urgencia.

El Estado contribuird a la formacion de los gestores de calle con competencias
para el manejo de herramientas teéricas y practicas de intervencion en la problemafica.

Articulo 19.- Derecho al Trabajo. El Estado garantizara el acceso a los servicios de
apoyo para la obtencién de un trabajo digno y su estabilidad, ya sea en relacién de
dependencia o de manera auténoma, en forma personal o asociada.

Promovera proyectos de interés colectivo y no lucrativo, que impliquen la
contratacion laboral temporal de personas en situacion de exclusion social y que tengan
como objeto facilitar a éstas la adquisicién de habitos y habilidades que mejoren sus
posibilidades de incorporacion laboral; proyectos de formacién laboral, ensefianza de
oficios, iniciativas microemprendedoras y programas de acompafamiento socic laboral
para la adquisicién de habilidades y capacidades para la empleabilidad y el empleo.

Las personas en situacion de calle tendran preferencia como beneficiarios de los
planes y programas a través de los que se garantice el acceso a fuentes de trabajo.

Articulo 20.- Derecho a la Educacion. El Estado garantizara el derecho a la educacion
y a la formacién continua e inclusiva.

La Provincia habilitara planes educativos, regimenes especiales y sistemas de
becas para que las personas en situacion de calle y en riesgo a la situaciéon de calle
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completen los estudios de educaciéon basica, tengan acceso a programas de
alfabetizacion y de nivelacién de estudios y puedan mantenerse en el sistema educativo.
En articulacién con el gobierno nacional, se garantizara la implementacion de politicas
afirmativas para democratizar el acceso a la educacion superior para los grupos
vulnerables.

Articulo 21.- Relevamiento. La Provincia llevara a cabo un relevamiento anual de las
personas en situacion de calle y en riesgo de situacion de calle y elaborara estadisticas
que publicara en la pagina del Ministerio de Desarrollo Social. Se trabajara en
coordinacion con el Registro Publico Provincial de Villas y Asentamientos Precarios
creado por la Ley 14.448.

En el disefio y la realizacién del relevamiento participaran especialistas en la
problematica y organizaciones sociales. | '

Los municipios elevaran informes semestrales a la Provincia, en la forma en que
lo determine la Autoridad de Aplicacion.

Articulo 22.- Investigacion. La Autoridad de Aplicacién de esta ey en coordinacién con
la Comisidn de Investigaciones Cientificas, deber& promover ejes de investigacién para
el conocimiento de la situacién de calle y la evaluacion y sistematizacién de buenas
practicas de politica pablica, el fomento de la participacidn de profesionales de distintas
disciplinas mediante sistemas de becas, proyectos de voluntariados, entre otros, y la
firma de convenios de cooperacién con Institutos de Investigaciéon y Universidades
publicas y privadas, nacionales y provinciales.

Articulo 23.- Capacitacion. El Estado proveera la capacitacion y formacion
interdisciplinaria de los trabajadores dedicados a llevar a cabo las politicas publicas,
incluyendo en dicha formacion periodos prolongados de practica en organizaciones
sociales que trabajan de manera directa con este sector de la poblacion.
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Articulo 24.- Presupuesto. Se destinara una partida presupuestaria anual especifica
para la elaboracién y desarrolio de los programas previstos por la presente ley.

Articulo 25.- Derogase la Ley 13.956.

Articulo 26.- Comuniquese el Poder Ejecutivo.

A
Dip. MARCELO E. FELIY

Im'd;ng;./
/h.c./ni‘;mdas 12 BS. As-
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FUNDAMENTOS

E! presente proyecto establece los principios rectores para la prevencion, la
asistencia y la promocion de acciones tendientes a evitar la situacion de calle en la
Provincia de Buenos Aires.

Se regula un umbral basico de proteccion que orientaré las acciones del Estado;
los contenidos minimos que deberan garantizar los municipios para dar respuesta a la
especifica situacion de las personas sin hogar de su territorio.

En tal sentido se elaboran una serie de normas basicas y directrices, orientadas
hacia la asistencia y la promocién de acciones tendientes a evitar la situacion de calle,
que serviran de sustento a todos los planes, programas y politicas publicas en la materia,
a traves de los cuales se garantizaran niveles minimos de satisfaccion de derechos en
las areas de dindmica familiar, identificacién, vivienda, trabajo, salud y educacion. '

En la actualidad, nuestra Provincia carece de datos y estadisticas sobre la
dimension y magnitud de la problematica, no obstante, es una realidad la existencia de
personas en estas condiciones, que “se ven expuestas a graves deterioros de salud y
una disminucién de la esperanza de vida en cerca de 15 afios respecto a la poblacién
general, segin muestra la evidencia internacional (Homelessness: A silent killer, A
research briefing on mortality amongst homeless people, 2011, University of Sheffield,
UK)™. También se registran una gran cantidad de casos de personas en riesgo a la
situacion de calle, que demandan una pronta asistencia y proteccion del Estado.

A fin de evitar la invisibilizacién y el desconocimiento que produce la inexistencia
de informacidn, se propone la realizacion de un relevamiento provincial anual sobre el
fenémeno, lo cual contribuird a la recopilacidn de datos de utilidad para el diagnéstico y
la toma de decisiones politicas eficientes.

El problema de las personas sin hogar es la forma mas extrema de pobreza y
exclusidn social, que atenta contra la dignidad y los derechos humanos. La situacion de

! En Chile todos contamos, segundo catastro nacional de las personas en situacion de calle, pig. 164,
http:/www.ministeriodesarroliosocial. gob.cl/plancalle/docs/En_Chile Todos Contamos.pdf
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calle es el resultado de un proceso y “constituye la ditima estacién de un trayecto que en
la mayoria de los casos se inicia a muy temprana edad y dentro del cual -se insertan
experiencias de dolor, ruptura, maltrato, pobreza y pérdidas™. Se define como personas
en situacion de calle, a aquellas que habitan en la calle o en espacios publicos, en forma
transitoria 0 permanente, utilicen o no servicios socio-asistenciales o de alojamiento
nocturno.

El proyecto también ampara a las personas en riesgo a la situacion de calle, que
son quienes residen en establecimientos plblicos o privados (médicos, asistenciales,
penitenciarios u otros) de los cuales deben egresar por cualquier causa en un plazo
determinado y no disponen de lugar donde zlojarse para el momento del egreso; quienes
estan proximos a ser desalojados y no tienen recursos para procurarse una vivienda.

El derecho a una vivienda adecuada constituye una necesidad bésica. El
reconocimiento de este dereche en el ambito internacional se configura como elemento
integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, y es recogido en los articulos 25 de
fa Declaracién Universal de los Derechos Humanos, y 11 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacién, en el fallo Quisbert Castro, ha dicho,
respecto del acceso a la vivienda digna, entendida como el lugar para vivir con las
condiciones minimas de salubridad, higiene y seguridad necesarias para preservar la
integridad fisica, psiquica y moral, que “esté intimamente relacionado con otros derechos
humanos fundamentales. De hecho, un individuo que no tiene un lugar donde instalarse
para pasar sus dias y sus noches y debe deambular por las calles no sélo carece de una
vivienda, sino que también ve afectadas su dignidad, su integridad y su salud, a punto tal
que no esta en condiciones de crear y desarroffar un proyecto de vida, tal como lo hace
el resto de los habitantes (Fallos: 329:1638; 329:4918 y 331:453, entre otros)™.

Para la proteccién del derecho al acceso a una vivienda adecuada, el proyecto
establece que el Estado dentro de sus politicas publicas de vivienda debera propender a
integrar a las personas comprendidas en la presente ley y que los planes para la

2 jdem,
3 CSJN, en autos “Quisbert Castro, S. Y. ¢/ Gobierno de [a Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”, 24 de abril de 2012, del voto del
Dr. Petracchi.
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construccion de viviendas contemplaran una cuota o proporcion destinada a dar solucion
a la situacion de calle y al riesgo a la situacién de calle. También se determina la
prioridad en la adjudicacion de viviendas y 2n los beneficios ofrecidos en las iniciativas
habitacionales y de urbanizacion realizados en virtud de la Ley 14.449; se promueven los
alquileres sociales y el aprovechamiento del suelo urbano y de inmuebles publicos y
privados no edificados, no utilizados o abandonados, que permitan el desarrollo de
viviendas a bajo costo.

Se establece ademads, que cuando el desalojo y el traslado sea inevitable, el
Estado tiene la obligacion de llevarlo a cabo en estricto cumplimiento de las
disposiciones pertinentes de las normas internacionales de derechos humanos y
respetando los principios generales de la razdn y la proporcionalidad.

En tales circunstancias el Estado debera prestar amparo a quienes hayan sido
desalojados forzosamente, procurando que su nueva situacion no sea peor que la
anterior al traslado.

En cuanto a la obligacién del Estado respecto de los derechos econémicos,
sociales y culturales, la Corte sefiala que no podré sustraerse a la misma con la
Justificacidon de la limitacion de los recursos; en este sentido reafirma la posicién del
Comité de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales (CDESC) de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), en cuanto sostiene que “/a ‘disponibilidad de recursos’
aunque condiciona fa obligacién de adoptar medidas, no modifica el carécter inmediato
de la obligacion, de la misma forma que ef hecho de que los recursos sean limitados no
constituye en si mismo una justificacién pare no adoptar medidas. Aunque se demuestre
que los recursos disponibles son insuficientes, sigue en pie la obligacion del Estado
Parte de velar por el disfrute mas amplio posible de los derechos econémicos, sociales 3%
culturales, habida cuenta de las circunstancias reinantes... los Estados Partes tienen el
deber de proteger a los miembros o grupos mas desfavorecidos y marginados de Ia
sociedad aun en momentos de limitaciones graves de recursos, adoptando programas
especificos de un costo relativamente bajo” (punto 4 de la Evaluacion de Ja obligacion de
adoptar medidas hasta el “méaximo de los recursos que disponga” de conformidad con un
profocolo facultativo del Pacto: Declaracion del Comité de Derechos Econdmicos,
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Sociales y Culturales de fas Naciones Unidas, £/C. 12/2007/1)”%. Sigue diciendo que el
Estado “debe realizar el mayor esfuerzo posible, en razén de lo previsto por.el PIDESC,
para lograr, en forma progresiva y dentro de sus reales capacidades y limitaciones
economicas, la plena efectividad del derecho a la vivienda digna de todos sus
habitantes.” Sefala que las carencias presupuestarias, “aunque dignas de tener en
cuenta, no pueden justificar el incumplimiento de la Constitucién Nacional ni de los
tratados internacionales a ella incorporados, especialmente cuando lo que se encuentra
en juego son derechos fundamentales (Fallos: 318:2002 y 328:1146). Es que, al distribuir
Sus recursos, el Estado no puede dejar de considerar los principios de justicia social y
proteccion de los derechos humanos que surgen de la Ley Fundamental (arts. 75, incs.
19, 22 y 23; y Fallos: 327:3753 y 330:1989, considerandos 12 y 5, respectivamente). Por
ese motivo, cuando se demuestra que el Estado, al elegir prioridades presupuestarias,
ha dejado en situacién de desamparo a personas en grado de extrema vuinerabilidad
como se advierte en el presente caso, que no pueden procurarse necesidades vitales
basicas y perentorias, se impone la presuncién de que prima facie no ha implementado
politicas pablicas razonables, ni tampoco ha realizado el méximo esfuerzo exigido por ef
art. 2° del PIDESC.”

En el mismo sentido se ha pronunciado la Suprema Corte de Justicia de Buenos
Aires en el afio 2013, en autos “Benitez A. F ¢/ Provincia de Buenos Aires s/ Amparo’,
donde ha dicho que “as insuficiencias econdmicas no dispensan al Estado de su
obligacion de adoptar programas de relativo bajo costo que protejan a los miembros
vulnerables de la sociedad, asi como tampoco del deber de desarroliar un adecuado
diagndstico y evolucion de la sifuacién en relacion a cada uno de los derechos
comprometidos™. _

Por ofro lado, el proyecto aborda fa problematica de los desalojos forzosos,
practica que va en detrimento de los derechos humanos, en particular del derecho a una
vivienda adecuada® Segun el CDESC, los desalojos forzados estan determinados por “ef
hecho de hacer salir a personas, familias y/o comunidades de los hogares y/o las tierras

* [dem.
* Fallo del 3 de julio de 2013, voto del Dr. Hitters.
¢ Resolucion 1993/77 de la Comisién de Derechos Humanos.
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que ocupan, en forma permanente o provisional, sin ofrecerles medios apropiados de
proteccién legal o de ofra indole ni permitirles su acceso a eflos”. El traslado de
personas, familias o comunidades de sus hogares, tierras o vecindarios contfa su
voluntad, reconoce causas muy diversas: pueden producirse en relacion con proyectos
de desarrollo e infraestructura, adquisicién o expropiacion de tierras, construccién de
viviendas o aprovechamiento de tierras, acontecimientos internacionales de importancia
(juegos alimpicos, exposiciones universales, efc.), especulacion en terrenos o viviendas,
restauracion de viviendas, actividades de reacondicionamiento urbano u ornato municipal
y programas de reubicacién o reasentamiento en gran escala. El CDESC considera que
los desalojos forzosos son prima facie incompatibles con los requerimientos del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales y son injustificables frente a
la comunidad internacional. En ese sentido la legislacion internacional crea obligaciones
legales particulares para los Estados y derechos para las personas amenazadas de
desalojo. En tal sentido, el proyecto determina que el Estado, para el caso q'ue el
traslado sea inevitable, debera prestar amparo a quienes hayan sido desalojados
forzosamente, procurando que su nueva situacién no sea peor que la anterior al traslado.

Ademas del derecho a una vivienda adecuada, se ampara el derecho al desarrollo
como derecho humano inalienable y presupuesto necesario para el respeto de los demas
derechos’, el derecho a la dignidad e integridad, a la salud, al trabajo, a la educacién, a
la identidad, a la libertad y seguridad personal, al acceso a la justicia, a la informacién, al
derecho a la ciudad, al acceso y uso de los servicios, la infraestructura y los espacios
publicos. El Estado garantiza el derecho de las personas en situacion de calle a
permanecer en la ciudad en condiciones compatibles con la dignidad humana. El
derecho humano a la ciudad, que reivindica a las ciudades (municipios, pueblos,
espacios rurales o urbanos) como administraciones protectoras de derechos humanoss,
es el derecho a “un espacio colectivo que pertenece a todos sus habitantes, los cuales,
tienen derecho a encontrar las condiciones para su realizacién politica, social y

7 Declaracion sobre ¢l derecho al desarrollo. ONU, Asamblea General; Resolucion 41/128, 4 de diciemnbre de 1986.
* Aida Guillén Lanzarote, Directora gerente del Institut de Drets Humans de Catalunya (IDHC), E! derecho a la ciudad, un derecho
humano emergente. Publicado en: http://www.idhe.oro/arxius/recerca/DHE 7 esp.pdf




Hornorable Cémara de Diputados
de la Provincia de Buenos Aires

ecolégica, asumiendo deberes de sofidaridad™. Segun la Carta Mundial sobre el
Derecho a la Ciudad, constituye “ef usufructo equitativo de las ciudades dentro de los
principios de sustentabilidad, democracia y justicia social: es un derecho colectivo de los
habitantes de las ciudades, en especial de los grupos vuinerables y desfavorecidos, que
les confiere legitimidad de accién y de organizacion, basado en sus usos y costumbres,
con el objetivo de alcanzar el pleno ejercicio del derecho a un patrén de vida adecuado”.
Las ciudades deben ser un ambito de realizacién de los derechos humanos y libertades
fundamentales, asegurando la dignidad y el bienestar colectivo de todas las personas, en
condiciones de igualdad, equidad y justicia para poder transformar nuestras sociedades
en sociedades mas justas, mas solidarias, mas equitativas y méas respetuosas con la
diferencia, que tenga al espacio urbano como escenario relevante para el cambio
social’®,

Con el objeto de construir un modelo de convivencia social integrador, se fomenta
la participacion de distintos organismos e instituciones plblicos y privados-y la
concientizacion de la ciudadania en su conjunto para fomentar un trato humano e
Igualitario, difundir buenas practicas y contar con una voluntad colectiva que asuma
responsabilidades en la inclusién de esta poblacién.

El desafio de la promocion social para personas en situacion de calle supone la
activacion de las capacidades con que ellas cuentan, el entrenamiento de habilidades
sociales mediante la vida comunitaria y el establecimiento de relaciones de confianza
con el resto de la sociedad. Con esto se favorecen procesos de inclusion activa que no
se agotan en alternativas asistenciales sino que tienden a acciones de estabilizacion
para que las personas puedan enfrentar sus contextos criticos actuales o emergentes,
modificar su situacion y dar paso a la vida independiente. En esta linea se inscribe la
promocion del derecho al trabajo, la capacitacién laboral y el fomento de las habilidades
laborales para la empleabilidad y el empleo. En el Dictamen del Comité de las Regiones
de la Estrategia Europea para las Personas sin Hogar, se ha expresado que una

? Articulo I de la Carta Evropea de Salvaguarda de Jos Derechos Humanos en la Ciudad, aprobada en a ciudad francesa de Saint-
Denis en el afio 2000,

1 Maria Lorena Zérate, Coordinadora de la oficina para América Latina de la Coalicién Internacional para ¢l Habitat, £/ derecho a
la ciudad: tuchas urbanas por el buen vivir Publicado en: hup:fwvrwoucle-cisdp.org/sites/defautt/files/DHE 7 esp 1pdf
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formacion adecuadamente estructurada y susceptible de abrir las puertas a un verdadero
puesto de trabajo “puede contribuir a que las personas sin hogar salgan para siempre de
esta dificil situacién”. También se ha dicho que “/a educacién a menudo es un requisito
basico indispensable, pero es esencial que las personas estén motivadas para adoptar
medidas proactivas y a fargo plazo, a fin de situarse en una posicién de miembros
activos de la sociedad. Es preciso que cooperen y desemperien un papel activo en la
mejora de su situacién™.

Como antecedentes del proyecto se han tomado en consideracién la Ley 3.706 de
fa Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el proyecto de Ley nacional S 2510-14 ingresado
por la senadora Victoria S. Garcia Larraburu'?, el proyecto de la Camara de Diputados
provincial presentado por la Diputada Lucia Portos y otros, de reforma del Programa de
asistencia integral para personas en situacion de calle vigente'3,, y la Ley provincial
13.956 y su decreto reglamentario.

Al respecto, cabe reconocer el avance que significé la sancién de ia Ley 13.956,
hoy vigente, al hacerse eco del preocupante impacto que produce la "situacién de calle”,
en personas que, producto de innumerables conflictos sociales e individuales, se
encuentran libradas al desamparo total y en cuyo auxilio debe acudir el Estado
Provinciai.

La presente iniciativa, tomando como base la mencionada norma, pretende
elaborar un ordenamiento integral superador, que incluya el abordaje integral de la
problematica, no solo de las personas en situacidn de calle sino también de aquellas que
se encontraren en riesgo a la situacién de calle, orientando la propuesta al logro de
estandares basicos de calidad de vida en las dreas de identificacion, dinamica familiar,
habitabilidad, trabajo, salud y educacién; en fal sentido el Estado tiene el compromiso de
asegurar la satisfaccion de, por lo menos, niveles minimos y esenciales de 10s derechos
reconocidos. Para ello sera fundamental el trabajo en red y en equipos interdisciplinarios,
y la prestacion de servicios basicos para la proteccién y la superacion de la situacion de
calle. Se prevé el acomparfiamiento perscnalizado en base a un plan de trabajo,

11 ety /feur-lex.curopa.cu/legal-content ES/TX T/ 2uri=CELEX%3 A52014TR 2234
12 Publicado en www.senado gov.ar/parlamentario/parlamentaria/3 533 13/downloadPds
13 hitps//www hediputados-ba pov.ar/provectos/16-17d14730.0df
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funcional a la participacién activa de las personas en la reconstruccion de sus propios
proyectos de vida. Como medida provisional a la solucién definitiva del derecho a una
vivienda adecuada, se regula la creacién de una red de centros de atencion ‘destinada a
cubrir las necesidades basicas de alojamiento, alimentacién, salud y vestimenta, donde
se brinde acompafiamiento en los procesos de reinsercion social. El proyecto también
establece que se apoyard y se les brindaran mejores condiciones de habitabilidad, salud
Yy seguridad, a quienes manifiesten su voluntad de continuar en la calle,

Por todo lo hasta aqui expuesto, de conformidad con lo establecido en la
Constitucion Nacional: articulos 14, 14 bis, 16, 18, 28, 33, 75 incisos 22 y 23; la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre: articulos 1, 2, 11, 12,
14, 16, 17, 18, 25; la Declaracién Universal de Derechos Humanos: 3, 7,8,9, 12, 13, 23,
25, 26; la Convencion Americana sobre Derechos Humanos: articulos 5 7,11, 24, 25; el
Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales: articulos 6, 11, 12,
13; el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos: articulos 3, 9, 26; y la
Constitucién de la Provincia de Buenos Aires: articulos 11, 12, 15, 36, 198; con el
convencimiento de que “la justicia social debe llegar antes y no después de la justicia
Jjudicial™* y que este proyecto importara una contribucion para que las personas en
situacién de calle o en riesgo a la situacién de calle puedan superar dicha situacién y
obtener condiciones de vida compatibles con su dignidad, en miras a la construccién de
una cultura de paz en una sociedad que brinde igualdad de oportunidades para todos;
solicito a los sefiores legisladores que me acompafien en este proyecto de ley.

* Suprema Corte de Justicia de Buenos Alres, cn autos “Benitez A. F ¢f Provincia de Buenos Aires s/ Amparo™, del voto del Dr.
Negri.




