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PROYECTO DE LEY

LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
ESTABLECE:

ARTICULO 1. OBJETO: La presente ley tiene por objeto regular y
supervisar a las compaiilas financieras no bancarias de razén social exclusiva,

radicadas en la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 2. AUTORIDAD DE APLICACION: Créase la autoridad de
registro, supervision y seguimiento provincial de las compafiias financieras no
bancarias.

ARTICULO 3. DESIGNACION: La autoridad de aplicacién sera designada
por el Poder Ejecutivo con el acuerdo de la Camara de Diputados.

ARTICULO 4. INDEPENDECIA FUNCIONAL: La autoridad de aplicacion
estard bajo la orbita del Ministerio de Economia de la Provincia de Buenos Aires
y serd un organismo descentralizado con independencia funcional vy

administrativa.

ARTICULO 5. ATRIBUCIONES: Manténgase la observancia estricta de
las competencias de la Ley N° 21.526 (LEY DE ENTIDADES FINANCIERAS) en
lo relativo a la delegacién del control de responsabilidad patrimonial, de liquidez
y solvencia, asl como los mecanismos de regularizacién y saneamiento de todas

las compaiitas financieras radicadas en la jurisdiccién provincial.

ARTICULO 6. FACULTADES: Faclltese a la autoridad aplicacién a
reglamentar sus incumbencias, atribuciones y limitantes, de acuerdo a los
mandatos del Estado Provincial conforme a la Ley N° 13.133 (LEY DE
PROTECCION DE USUARIOS Y CONSUMIDORES).
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ARTICULO 7. BASE DE DATOS DE DEUDEORES: La autoridad debera
consolidar una base de datos de deudores, a los fines de limitar la liberalidad en
el otorgamiento de créditos a personas fisicas o juridicas con inhibiciones

formales o contextos de insolvencia financiera palmaria.

ARTICULO 8. CUOTAS NO CONFISCATORIAS: Se prohibe
expresamente que la entidad financiera no bancaria suscriba acuerdos con los
usuarios de servicios financieros no bancarios donde la sumatoria de cuotas por
préstamos supere el 30 % de los haberes, a los efectos de evitar un pacto

confiscatorio o abusivo para el consumidor,
ARTICULO 9. OBLIGACIONES: La autoridad de aplicacién debera:

A-} REGISTRO DE OPERACIONES. BASE DE DATOS: La autoridad de
aplicacion deberd crear un registro de operaciones donde cada entidad
financiera no bancaria debera enviar mensualmente, la némina de operaciones
financieras concretadas, en términos de los contratos de adhesién firmados con

el propésito de configurar una base de datos.

B-} CONTROL CONTRATOS. VISADO: La autoridad de aplicacién debera
controlar y visar los contratos de adhesién a utilizarse por las entidades

financieras no bancarias y resolver la validez o nulidad de la operacién.

C-) CONTROL PRODUCTOS: La autoridad de aplicacion debera validar
nuevos productos financieros que remitan las entidades financieras no bancarias

inferesadas en base a contratos tipo de adhesién.

D-) PUBLICIDAD: La autoridad de aplicacion debera publicar
semestralmente la ndmina de entidades financieras con autorizacion para operar
en el ambito de la Provincia de Buenos Aires, conforme al cumplimiento de las
pautas estatutarias de esta Autoridad.
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E-) SANCIONES: La autoridad de aplicacién debera sancionar el eventual
incumplimiento parcial o total de los articulos preestablecidos y su consecuente

reglamentacion.

ARTICULO 10. PENALIDADES: Ante incumplimiento de la presente Ley y
su reglamentacién, la autoridad de aplicacion tendra la potestad de:

A. Establecer sanciones pecuniarias que se regularan en el decreto

reglamentario.

B. Podra dictar una medida precautoria que suspenda la actividad de
servicios financieros no bancarios de aquella entidad, al comprobarse
fehacientemente, el incumplimiento de alguna de las clausulas que establecen
en la presente ley hasta tanto se modifiquen las circunstancias que dieron origen

a dicho incumplimiento.

ARTICULO 11. PUBLICIDAD DE LA SANCION: Toda sancién temporaria
0 permanente sera debidamente comunicada a la entidad financiera bajo
incumplimiento, asi como oportunamente publicitada en el marco del decreto
805/16 (PORTAL ABIERTO DE INFORMACION PUBLICA PROVINCIAL).

ARTICULO12: Comuniquese af Poder
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Fundamentos;

Sefior Presidente:

El sistema financiero en nuestro pais estad direccionado al consumo de
sectores medios, de altos recursos socioeconémicos con acceso a la
bancarizacién, un determinado grado de solvencia personal, capacidad de
ahorro. En los tltimos afios, también, se incorporé un segmento financiero gue
direcciona sus productos hacia los sectores vulnerables. Los protagonistas del
financiamiento del consumo son cuatro: los bancos tradicionales, comercios con
prestamos en el acto de la compra y tarjetas de crédito propias (locales de
electrodomésticos o supermercados), asociaciones mutuales y cooperativas, y
compariias de crédito no bancarias. Estas Gltimas no captan depositos para
luego prestar esos fondos, sino que otorgan créditos con capital propio,
quedando fuera de la regulacion del Banco Central. No existe actualmente un
organismo de control estatal ni una legislacion especifica de regulacién de estas
actividades en términos de las condiciones comerciales que imponen. Su estado
de situacion de solvencia y liquidez disefian un esquema comercial con
condiciones leoninas para con los usuarios de este sistema financiero no
bancario.

En territorio bonaerense, asi como en el resto del pals, ha proififerado
desde hace algunos afios la apertura de compafiias de razén comercial
financiera y empresas de ramos generales pero que ofrecen una variedad de
productos de tipo financiero. Estos comercios, que ademas de sus bienes y
servicios ofrecen préstamos a sola firma, suelen estar emplazados en los barrios
populares, de aita circulacion de trabajadores y trabajadoras, como Avellaneda,
Merlo, Moreno, Florencio Varela, La Plata, y los principales centros neuralgicos
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de acceso a medios de transporte masivos que conectan la Capital Federal con
los municipios del conurbano. La légica comercial de las compaifiias financieras
implica la captacion de ciudadanos en situacion de vulnerabilidad, que necesiten
recursos de emergencia en el corto plazo. Esta modalidad, pasé a ser un
mercado atractivo para operadores financieros con ofertas que apelan a
consignas de urgencia como “Efectivo Ya", “Créditos en el acto”, “Credito facil y
barato”, entre otras. Sin regulacion estatal, esos préstamos presentados como
una oportunidad de compra inmediata que debe ser aprovechada son una
maquina de esquilmar al deudor. Las tasas de interés de estas lineas usurarias
estan cercanas al 100% anual, esto implica que, por un crédito de 10.000 pesos,
tan sélo al cabo de un afio el tomador debe abonar casi el doble. Por estos
motivos es necesario que el estado se haga presente a los efectos de
salvaguardar los intereses y el patrimonio de los sujetos de derecho que se
encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad ¥ expuestos al abuso de
empresas que prestan actividades financieras no bancarias. Mediante este
proyecto, se propone la creacion de una autoridad de control Y supervision para
permitir que la provincia fiscalice este tipo de operaciones y proteja la relacion
de consumo, a los usuarios de servicios financieros, como lo manda la Carta

Magna Bonaerense.

Los protagonistas principales de este negocio con el ahorro de los
sectores populares son Efectivo Si, Metrépolis, Cordial, Credilogros, Columbia,
Credil, Credipaz, Credifacil, entre otras. Mas aun, suelen ser distintas figuras del
espectaculo las que promocionan ef consumo de estos productos financieros, a
partir de publicidades que convocan a tomar créditos con bajos requisitos, tanto

en medios graficos como audiovisuales.

En el momento en que se solicita un préstamo se realiza una evaiuacion
preliminar en base a la informacion del tomador del crédito. Los principales datos
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que se solicitan son los ingresos mensuales, condicién laboral, estado actual en
Veraz y otros antecedentes de deuda. En funcién de esta informacion se decide
el monto maximo a otorgar, el plan de pago y las tasas de interés. Este sistema
de evaluacion al que se enfrenfa cada solicitante de un préstamo es una prueba
social, o un “pasaporte” econdmico, para constituirse en consumidor. No
obstante, el resultado del proceso de evaluacion preliminar no suele ser
prohibitivo de la asignacion del crédito (atin en casos de notoria insolvencia) sino
simplemente es un factor de penalizacién sobre las condiciones crediticias del
contrato, esto es, que tan estricta es “su letra chica”. A continuacién, se compara
la tasa de interés de diferentes lineas de crédito que apuntan al consumo masivo,

en entidades financieras bancarias como no bancarias.

Entidad - Tipo Préstamo CFT
Banco de Neuquén ‘Bancaria Personales - 74,3%
oGallelat . o Bancaria - Personales ] 70,3%
_ ICBC _ Bancaria ~ Personales 66,4% )
CUUMSBC U Bancarta - Personales | 88, 7%
_ Macro Bancaria Personales _ _ 57,00
“provinda U Bancarla - Personales | 46,00 i
.. Nactén Bancaria Personales - a4,0%
" Efectivo Sl “Finandiera © Al consumo | 1 ‘91,8%
Credil _ . Financiera Al consumo _ 105,0%
" Crédito Argentino - Financlera - - ‘Al consumo | " .n 112,3%
Credipaz _ Financiera_ _ Al consumg 134,4%_ _
“Creditam . Financiera Alconsumo | 141,0%

*CFT: Cosle Financiero Tolal

Como se menciond, ef tomador del préstamo firma un contrato que posee,
en muchos casos, clausulas leoninas a partir de los denominados ‘gastos
administrativos” del crédito, los cuales no estan regulados por ninguna

normativa. A su vez, se somete a cuantiosos intereses punitorios (en caso de
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atrasarse en las cuotas) y/o a la firma de uno o varios “pagarés gjecutables” en
caso de incurrir en mora. El negocio de los préstamos, por ende, también esta
dirigido a propiciar el atraso en el pago, con el propésito de aplicar una posterior
aplicacion de elevadas tasas de interés punitorias o incluso la ejecucion de la
letra de cambio para embargar el salario y/o los bienes de la persona endeudada
a través de la justicia comercial. La utilizacién del pagaré es una estrategia que
pretende limitar el derecho a una defensa adecuada por parte del deudor y
eliminar el control del mismo al momento de liquidarse la deuda como también
se estar(a limitando el acto volitivo y el consentimiento al momento de su firma u
otorgamiento.

El funcionamiento de este segmento financiero no regulado es un
reproductor de inequidad econémica: las personas de menores ingresos pagan
mas por las compras de los mismos productos financieros que sectores medios
y altos. Los sectores populares, entonces, son objeto de una violencia econémica
sin parangon en otros sectores de la poblacion que genera un dafio social, cuyas
consecuencias repercuten tanto en las familias concretas como potencialmente
en la economia nacional en su conjunto.

Para ejemplificar esta operatoria, vamos a tomar el caso de una de las
principales compafiias del mercado, a saber, “Efectivo Si”. Para el caso de un
préstamo en el acto a un afo, y por un monto de $10.000, se desarrolla el
siguiente flujo de repago de la deuda.
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Mes Ac?gz:::lo dizz:?tlo Interés Cuota fsinimpuestos)  CuOta feon Impuestos)
o 510000 - ) .
g - =$10003 $ '665,52 § 400,00 -_5 '1.'055,.52:5 Ry _'._1.59'8,.2.3
2 $9.334 $ 69214 §  3IB S 106552 $ 15988
3" ORR Y 77 IRRRUEN 198356908 T 065628 508,08
4 AT E! $ 186§ 3169 § 106552 $ 1598
g C82AT S L BET S agede § 1.0&,525"-33!3;1593,23
6 %63 8 80971 $ 5581 % 106552 $ 1.598,28
o LU85S86 S eap10 s s CI1068,52 08 169828
8 | 4744 s 87578 § 189,74 § 106552 § 159828
g 38680 S eI08L S T ISATL S o ppgs gy T 1,508,728
10 $2957 947,24 § 1838 § 106552 8 15088
SILT 8010 5 g 13 g T ggag g v 1065,52°§ Y6828
12 $1.025 $ 106552 $ - $ 106552 $ 15988

Total a Pagar___.

*Interds: segin la Tasa Nominal Anual

**Cuota con Impusstos: incluye: Gasios Administratives, Gastos de Seguros y Gaslos de Sellado

CGomo puede observarse en el cuadro al que anteriormente se hace
referencia el Costo Financiero Total sumando los intereses ¥ gastos en general
supera el 90 % (91,79%) en relacién al préstamo original, es decir que una
persona que pide 10.000 pesos termina abonando casi 20.000 pesos.

Esta sumase vuelve demasiado onerosa para familias que estan
transitando mayormente por situaciones de vulnerabilidad, y recurren a lineas de
credito de corto plazo justamente por una situacién de agobio financiero. En
escasos meses, la toma del préstamo termina volviendo en forma de “bola de
nieve" sobre la sustentabilidad de ias finanzas familiares.

Por los motivos aquf expuestos S}Ilcﬂa os a los Legisladores A
Legisladoras de este Honorable Cuerpo gug“acompalien el presente proyec}g de
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