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HONORABLE LEGISLATURA

- Se somete a consideracién de Vuestra Honorabilidad
el proyecto de ley, a través del cual se regulan las Buenas Practicas con Proveedores en el
territorio de la provincia de Buenos Alires.

- E= proyecto de ley tiene como objetivo evitar la
constatacion del hecho ampEiaménte difundido no sdlo a nivel provincial sino también
nacional e internacional, cual es?el desequilibrio en las relaciones comerciales entre las
grandes empresas supermercadizstas y sus proveedores, situacion que a su vez genera una
serie de consecuencias con impacto desfaverable tanto para los consumidores como para
los proveedores, especialmente Eéas pequefias y medianas empresas para las que resulta
particularmente dificil acceder con sus productos a las gondolas de los grandes
supermercados. '

~ En efeclo, la situacién mencionada se manifiesta en
practicas comerciales habituales que imposibilitan la entrada de proveedores mas pequenos
a las grandes superficies comerciales restringiendo la competencia, asi como también la
extension del plazo de pago agproveedores, los descuentos ¢ débitos unilateraimente
aplicados en sus facturas, el tréslado de costos extras como por ejemplo servicios de '
transporte o guarda en frio y la imposicién de exciusividad de abastecimiento.

Ante elio, y de manera concordante con los criterios en
que se basa el articulo 88 de la Lfey Nacional N° 27.442, se ha elaborado el proyecto de ley
adjunto con el objeto de superar la situacion de desequilibric y sus consecuencias, promover
la competencia, la oferta de lds productos de primera necesidad, la concurrencia de
proveedores y la transparencié en beneficic de los consumidores, evitar practicas

comerciales abusivas y procurar iz inclusién de las pequenas y medianas empresas como
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proveedores de los grandes subermercados, asi como también la transparencia y el
equilibrio en las relaciones entre eétos Uitimos y sus proveedores.

 Para la elaboracion del Proyecto de Ley adjunto,
asimismo se ha tenido en cuenta la experiencia de paises tanto de nuestra regiéon como son
los casos de Chile y Colombia, ési como de ofras regiones culturalmente diversas como
Espafia, el Reino Unido y Austra!ia?.

. Detal manera, se ha procurado encontrar un punto de
equilibrio razonable entre los En:tereses de todas las partes directa e indirectamente
afectadas, como consecuencia de la referida asimetria en la capacidad para negociar la
comercializaciéon de productos de primera necesidad, tales como los alimentos, bebidas,
productos de higiene personal y articules de limpieza.

. De todo lo anterior resultd cque el modelo
implementado en el Reino Unido no sélo ha sido unc de los mas exitosos en su
implementacidn, sino también el q;ue presenta mejores caracteristicas para su adaptabilidad
a la realidad local, toda vez que orienta el contenido de las relaciones comerciales, sin
desmedro de las garantias constitucionales ni del principio de autonomia de la voluntad
contractual, equilibrando todo eiib con la defensa de la competencia y la proteccion del
consumidor.

~ Que el resultado es un sistema que se apoya en
acuerdos comerciales escritcs, que den transparencia y seguridad a [as relaciones juridicas
entre los grandes supermercadistas v sus proveedores, y a los que las partes interesadas
deberan llegar sobre la base de un codigo de buenas practicas comerciales a ser elaborado
por ia autoridad de aplicacién.

Que también con el criterio de evitar lo que se podria
considerar una intrusion irrazonable del Estado Provincial en las relaciones comerciales
entre supermercadisias y sus proi/eedores, el control de operatividad del referido sistema se
basa no sdlo en la actuacién inéti‘auciona% de la autoridad de aplicacion que se prevé que
habra de dictar las correspéndientes normas reglamentarias, complementarias y

aclaratorias, sino también a través de la figura de un oficial de cumplimiento del codigo de
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buenas practicas, a ser designadfo por los supermercadistas, quien debera observar los
deberes gue le imponga el mencionado cédigo, asi come también tendra la responsabilidad
por el control de su cumplimiento.

- El Proyecto de Ley asimismo contiene normas
compiementarias, a iravés de las cuales se busca favorecer a los consumidores y a las
pequefias y medianas empresas p;roveedoras, asegurando una razonable diversidad en los
productos ofrecidos en las géndotaé.

En cuanto al control de cumplimiento por parte del
Estade Provincial, y mediante la remisién 2 las facultades gue en tal sentido han sido
establecidas en la Ley N° 13.133, Se contempla la actuacion de una autoridad de aplicacién
con facultades que, con fundamento en la mencionada ley y teniendo en cuenta la
naturaleza de las relaciones comerciales aqui consideradas, le permitan llevar a cabo
controles, recibir denuncias, iniciar las actuaciones administrativas correspondientes y
aplicar sanciones administrativas, sin perjuicio de los reclamos que los particulares puedan
efectuar entre ellos por incump%iméénto de los acuerdos comerciales que los vinculen.

: Finalmente, y dadc que este proyecto asimismo
guarda relacién con la Ley N° ?3.133, en el Proyecto adjunto asimismo se incluye la
actualizacién de las sanciones previstas en dicha ley, asi como también la ampliacién del
alcance con que se contempla las politicas previstas en su articulo 4.

En mérito de las consideraciones vertidas es que se
solicita de ese Honorable Cuerpo la pronta sancion del proyecto adjunto.

Dios guarde a Vuestra Honorabilidad.

G

MARIAEUGENIAVIDAL
Gobemadora
ds {a Provincia de Buenos Aires
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EL SENADO Y Cﬁ;MARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AERES, SANCIONAN CON FUERZA DE
' LEY

TITULC |

SUJETOS AE..CéANZADOS. AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1°.- Las personas humanas y/o juridicas que operen por cuenta propia y/o de
terceros en cualquier estab!ecimiénto de los previstos en los articulos 1y 2 de fa Ley N°
12.573 deberan adoptar e imp[eméntar un ¢édige de buenas practicas con sus proveedores,
teniendo en cuenta los lineamienios que a tal fin serén establecidos' por la Autoridad de
Aplicacién de esta ley. '

ART_iCUE_O 2° - Los sujetos indicados en el articulo anterior quedaran alcanzados por io alli
dispuesto, exclusivamente en los casos en que su facturacidn anual, sin incluir el impuesto

al valor agregado, iguale o supére los niveles gue sean dispuestos por la Autoridad de
Apilicacion de esta ley.

ARTICULO 3°.- Esta ley serd a:piécabie exclusivamente respecto de alimenios, bebidas,

productos de higiene personal v articulos de limpieza del hogar.
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TITULO Il

DE LAS BUENAS PRACTICAS ENTRE LOS SUJETOS ALCANZADOS POR ESTALEY Y
' SUS PROVEEDORES

ARTICULO 4°.- La Autoridad de Aplicacién dictara los [ineamientos a los cuales deberan
adaptarse los codigos de buenas practicas previstos en el articulo 1°, sobre la base de los
siguientes criterios: :

a. Los términos vy condiciones de las relaciones comerciales entre los sujetos
alcanzados por esta ley y sus p:roveedores, deberan quedar estipulados en un acuerdo
escrito. Dichos acuerdos sdlo épodrén ser modificados mediante acuerdos escritos
celebrados con la conformidad de ambas partes, las cuales tendran derecho a conservar un
ejemplar original del acuerdo y SQS eventuales modificaciones. En caso de que el acuerdo
no tenga un plazo de duracion prestablecido y pueda ser rescindido unilateralmente sin
causa, el ejercicio de dicha facultad debera tener lugar dando a la otra parte un preaviso de
no menos de sesenta dias corridos si el acuerdo es rescindideo antes de los seis meses de
vigencia, y de no menos de noventa dias corridos, si el acuerdo es rescindido mas alla de
dicho plazo de vigencia, tomando en caso de prérroga o renovacion del acuerde original, la
fecha de inicio de la relaciéon comercial.

b. El acuerdo previsto en el ihciso a. precedente debera incluir un compromiso arbitral,
cuyo contenido debera ajustarse a lo previsto en los articulos 777, 778 y 805 inciso 2°) del
Decreto — ley N° 7.425/68, con ékpresa renuncia del derecho de apelacién y nulidad, salvo
lo dispuesto en el articulo 798 de la mencionada norma.

c. Los acuerdos. previstos en el inciso a. de este articulo no podran incluir
estipulaciones que: '

WENSAJE
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1. impliquen el ejercicio abush}o del poder de compra en perjuicio de los proveedcres, o
que les impongan requisitos que directa ¢ indirectamente tengan por efecto ia exclusién de
proveedores, sin que ello encuentre justificacidén en el aseguramiento de las condiciones de
calidad, abastecimiento y comerciabilidad;

2. impongan, frasladen o revierian a los proveedores la asuncién de promociones,
costos y/o riesgos que correspondan a las actividades comercizales propias de los sujetos
alcanzadoes por esta ley,; ' _

3. impongan a los proveedores cualquier penalidad, cargo, compensacion, retencion o
descuento, sin que su aplicacion ésté prevista en el acuerdo mencionado en el inciso a. de
esie articulc 4° vy medie I cor}formﬂdad previa y expresada por escritc de parte del
respectivo proveedor; _

4, impongan a los proveedorés la contratacion de servicios de transporte, almacenaje,
guarda en frio y/o de cualquier otra clase, sea con los sujetos alcanzados por esta ley y/o
con terceros indicados por dichos éujetos;

5. tengan el efecto de transformar a los proveedores en financistas de hecho, de
cualquiera de las actividades propias de los sujetos alcanzados por esta ley;

8. impongan a los proveedores exclusividad de abastecimiento, privandolos de la

posibilidad de vender su mercaderia a cualesquiera otros sujetos alcanzados por esta ley;

7. permitan alterar unilateraimente el procedimiento de entrega y recepcion de la
mercaderiz;

8. excluyan cualquier medio .iégaimente aceptado de facturacion y/o pago

d. La enunciacidén de las estipuiaciones previstas en el inciso anterior es meramente

ejemplificativa y no excluyente de las demas restricciones que la Autoridad de Aplicacién
estime pertinente aplicar, con e!fpmpésito de prevenir el ejercicio abusivo del poder de
compra en perjuicio de los proveedores.

e. El cumplimiento de los cédigos de buenas practicas debera ser supervisado por un
oficial de cumplimiento, que debera ser designado por el respectivo sujeto alcanzado por
esta ley, y que no podré formar parte de! area administrativa 2 cargo de la relacién comercial

con los proveedores. El oficial de cumplimiento debera observar los deberes gue le imponga




el cédigo de buenas pra'cticas en \}irtud del cual haya sido designado y sera responsable por
la falta de debido control de su cuﬁwpiimiento. A los fines de esto Ultimo, el sujeto alcanzado
que designe al oficial de cumplimiento debera poner a su disposicion toda la informacion que
le sea requerida por él. :

f. Los deberes y facultades del oficial de cumplimiento no excluiran ias facultades de
control y denuncia de incumplirhiento del codigo de buenas practicas y del acuerdo
mencionado en el inciso a. de este articulo 4 ante la Autoridad de Aplicacién, que en todo
momento asistiran a los proveedofes.

g. En la medida en que elio no resulte contrarioc a las condiciones de calidad,
abastecimiento vy comerciabilidad, los sujetos alcanzados por esta ley deberan procurar la
inclusion de peguefias y medianas empresas entre sus proveedores habituales, a los que
debera reservar n¢ menos que el 10% del espacio en gondola. A los fines de la presente
Ley, se entiende por "géndola" é los muebles de cualquier material, forma y dimension,
incluyendo también refrigeradoresE o heladeras, utilizados para la exhibicidn de productos
disponibles para la venta.

ARTICULO 5°.- A todos los ﬁnés de esta ley, los fraccionadores y/o intermediarios de
grandes productores que comercialicen productos de dichos productores con marcas
propias no seran considerados pequefias y medianas empresas.

ARTICULO 6°.- Los sujetos indicados en el articulo 1.- cuyos establecimientos no estén
dedicados exclusivamente a la comercializacién mayorista y/o minorista de sus propios
productos, cuidaran que en todés las gondolas instaladas en sus establecimientos se
respete que el espacio ocupado:por productos de una misma marca, proveedor o grupo

econdmico de empresas de cualquier manera vinculadas o integradas, no supere el freinta
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por ciento (30%) del espacio de cada goéndola, dentro de la misma categoria de producto.
Asimismo, la ubicacién de la mercaderia debera ser rotada periédicamente, de manera tal
gue ioda la mercaderia independientemente de su proveedor esté a una altura de visidn
horizontal, durante el mismo tiempo.

Lo dispuesto en este articulo también ser aplicable respecto de los productos de
los sujetos mencionados en el pfimer parrafo de este articulo, que sean exhibidos en las

gondolas instaladas en los establecimientos propios de dichos sujetos.

ARTICULO 7°.- Todo diferendo y/o conflicto entre los sujetos alcanzados por esta ley y sus
proveedores relacionado con el cumplimiento del cédigo de buenas practicas y/o del
acuerdo mencionado en el inciso a. del articulo 4 cuyo monto no supere la suma que
determine la Autoridad de Aplicacion, sera resuelto por esta Gltima.

En caso de que se supelfe el limite previsto en el parrafo anterior, el diferendo y/o
conflicto sera resuelto mediante un juicio de amigables componedores, de conformidad con
lo previsto en el Titulo 1! del Libro Vi del Decreto — ley N° 7.425/68, con renuncia del recurso
de apelacion y del de nulidad. Cada parte designard un amigable componedor. Los
amigables componedores asi designados, de comdn acuerde designaran a un tercer
amigable componedor. En caso de falta de acuerdo para la designacién del tercer amigable

componedor, el nombramiento sera hecho por el juez competente.

TITULO 1l
AU?ORE@AD DE APLICACION

PROCEDIMIENTC DE CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE ESTA LEY




ARTICULO 8°.- El Ministerio de Produccién sera ia Autoridad de Aplicacion de esta ley,
debiendo dictar el reglamento necésaréo a los fines de dar cumplimiento a lo establecido en
ella, dentro de un plazo de noventa dias corridos a contar desde su entrada en vigencia.

La Auteridad de Ap!icacién asimismo podra ejercer las siguientes facultades, asi
como también cualesquiera ofras previstas en esta ley:
a. dictar toda otra norma reglamentaria y/o interpretetiva de esta ley. con el propésito de
promover la competencia, la ofeﬁé de los productos enunciados en el articulo 3 de esta ley,
la concurrencia de proveedores yéfa transparencia en beneficio de los consumidores, evitar
practicas comerciales abusivas y procurar la inclusion de las pequefias y medianas
empresas como proveedores de !:os sujetos mencionados en el articulo 1 de esta ley, asi
como también la transparencia y:el equilibrio en las relaciones entre estos Ultimos v sus
proveedores; :
b. intervenir y controlar el c&mpiimiento de lo previsto en ella, siendo de aplicacién
supletoria la Ley de Procedimiento Administrativo de la Provincia de Buenos Aires -y sus
leyes modificatorias-. En tal cara':cter, tendra competencia para juzgar las infracciones y
aplicacion de las respectivas sanciones conforme a lo que determine su reglamentacion, sin
perjuicic de la competencia de c:ua[quéer ofro organismo administrativo Nacional o de la
Provincia de Buenos Aires.
C. requerir a los sujetos indicados en el articulo 1 que suministren toda la informacién
que la Autoridad de Aplicacion estime pertinente a los fines del control del cumplimiento de
esta ley. :
d. establecer los plazos que éstime razonables parz el cago a los proveedores de los
sujetos mencionados en &l articulo 1, de conformidad con lo establecido en el punto 5 del
inciso ¢ del articulo 4 de esta ley.

ARTICULO 9°.- En caso de que lagAutorEdad de Aplicacién de esta ley tome conocimiento de
cualquier incumplimienio de la misma, lo hard saber 2 la Autoridad Nacional de la
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Competencia y/o de Defensa dei Consumidor, a fin de que dicha autoridad evalle si tal
incumplimiento asimismo constituye una posible infraccion a la Ley N° 27.442 y/o N° 24.240
de la Nacién.

ARTICULO 10.- A los fines del procedimiento para la inspeccién, comprobacidén y
juzgamiento de las infracciones p:or incumplimientc de esta ley, la Autoridad de Aplicacién
tendra las facultades sumariales y sancionatorias establecidas en los Capitulos IV y V del
Titulo VI de la Ley N° 13.133, \pudiendo asimismo recibir denuncias de incumplimiento
efectuadas por cualquier consuniﬂdor 0 también por cualquier proveedor de los suietos
mencionados en el articulo 1 de 2 presente.

El inicio de acciones con ‘motivo de cualquier diferendo o conflicto segun lo previsto
en el articulo 7, no excluira la cc}mpe’sencia de la Autoridad de Aplicacidn a los fines del
control dei cumplimiento de esta ley y la aplicacidn de las sanciones administrativas que en

su caso correspondan, segun lo establecido en el parrafo anterior.

TITULO Iv

IMPUESTO DE SELLOS

ARTICULO 11.- Los instrumentos mediante los cuzales se documente los acuerdos previstos
en el inciso a. del articulo 4 vy susjeventua!es prérrogas y modificaciones, estén exentos del
Impuesto de Selios. :

TITULO V

MODIFICACION A LA LEY N° 13.133
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ARTICULO 12.- Sustituyese los ahicuéos 4y 73 de la Ley N° 13.133, por los siguientes:

“ARTICULO 4°.- Las politicas del gobierno deben garantizar a los consumidores y

usuarios

a) El acceso al consumo en condiciones de trato digno y equitativo, sin
discriminaciones ni arbitrariedades por parte de los proveedores.
b) La proteccion efectiva contra las précticas que puedan perjudicar fa posibifidad de
los consumidores de elegir en ef mercado.
¢) La competencia leal y: e}fecﬁva, a fin de brindar a los consumidores la posibilidad
de elegir variedad de ,orodifctos ¥ Servicios a precios justos.
d} El permanehte abastecimiento por parte de los prestadores de bienes y servicios
para la satisfaccion de las necesidades corrientes de Ia poblacién.

A los fines de fo %estabfecido en ef inciso b) de este articulo, fas politicas de
gobierno asimismo deberan propender al equilibric en las relaciones enire fos
supermercadistas y sus ,broveedores, sin peruicic de fo que especialmente se

establezca para dichas relaciones en fa legislacién aplicable.”

“ARTICULO 73.- Si Ia reéolucién tiene por verificada la existencia de la infraccion,
quienes la hayan cometido se harén pasibles de las siguientes sanciones, las que se
podran aplicar independiente ¢ conjuntamente, segun resufte de las circunstancias
del caso: '

a) Apercibimiento. :

b) Multa de diez mil (1 0.000) pesos a cincuenta milfones (50.000.000) de pesos.

¢) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la infraccion.

d) Clausura del establecinifento 0 suspension del servicio afectado por un plazo de
hasta treinta (30) dias, excepfo en los cascs que se trate de servicios pUblicos
sujetos a la competencia de entes regufladores u otros organismos de control.




e) Suspension de hastag cinco (5) afios en los registros de proveedores que
posibilitan contratar con el Estado.

f) La pérdida de concesiohes, permiso, habilitacion, licencia, privilegios, regimenes
impositivos o crediticios es,becia!es de que gozare.

El maximo y el minimo de las multas previstas en el inciso b) de este
articulo serén actualizados autométicamente por la Autoridad de Aplicacién, cada un
(1) afio a partir de la fecha de entrada en vigencia de esta ley, utilizando la variacion
del indice de precios aifconsumidor(lPC) Ggue publica el Insiituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC) ¢ el indicador de inflacién oficial que lo reemplace en
el futuro. La actuaﬁzacién;se realizarg a! ditimo dia habil de cada afo aniversario,
entrando en vigencia deéde el momento de su- publicacion. La Autoridad de
Aplicacion publicard los ;valores actualizados en su pagina web y tomaréd en
consideracion los montos méx,fmo ¥y minimo vigentes a la fecha de aplicacién de la
sancion.”

ARTICULO 13. Comuniguese &l ?oder Ejecutivo.

R FUGENIAVIDAL
Cuimadora )
G 1 Fruwiic do Buanosiees




