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Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE DECLARACION
LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

DECLARA

Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo a través de sus drganos competen-
tes, instruya a todos los establecimientos de salud con asiento en la Provincia de Bue-
nos Aires, que den cumplimiento al articulo 1 bis de la ley 14464 en cuanto obliga a “fa
exhibicion, en un lugar del establecimiento o consultorio destacado y visible a los pa-
cientes, un cartel con el siguiente texto: La Historia Clinica es propiedad del paciente.
Los pacientes tienen derecho a recibir copia autenticada de su Historia Clinica, en so-
porte digital o papel, en forma gratuita”.

Asi mismo, este derecho deberia ser informado por todos los profesionales de la
salud en su primera entrevista con el paciente.
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FUNDAMENTOS

Sr. Presidente

Sabido es que el documento clinico por excelencia es la Historia Clinica. Sin
embargo, desde la década del 40 y posteriormente por la sancion en la década del 60
de la Ley nacional 17.132/1967 que regulaba el ejercicio de la medicina, la odontologia
y las actividades de colaboracion, no fue un tema de agenda. E! Decreto Reglamentario
6216/1967 solo establecia que los establecimientos tienen que: “l) Adoptar los recau-
dos necesarios para que se confeccionen historias clinicas de los pacientes y que se
utilicen en las mismas los nomencladores de morbilidad y mortalidad establecidos por
las autoridades sanitarias:;” v (...) “m) Adoptar las medidas necesarias para una ade-
cuada conservacion y archivo de las Historias Clinicas y de que no se vulnere el secre-
to profesional” .

La doctrina juridica le presto un especial interés desde los afios 80 en adelante,
por la importancia que se adjudicd 2 la historia clinica en relacion a los juicios por res-
ponsabilidad profesional, la jurisprudencia senté una serie de reglas que gobiernan di-
cho instituto . Asi se puede extraer de los repertorios jurisprudenciales algunas obser-
vaciones, tales:

1.La historia clinica debe ser clara, precisa, completa y metédicamente realizada

2 Las anotaciones que los profesionales médicos hacen en la historia clinica no
son tareas administrativas sino de indole profesional que deben ser realizadas con rigor
y precisién, pues de ello depende el correcto seguimiento de la evolucién del paciente,
que es atendido por diversos profesionales que adecuan su tarea a la evolucién con-
signada .
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profesionales médicos: i) confeccionar una pormenorizada historia clinica ; ii) escuchar
al paciente y someterlo a interrogatorios a fin de averiguar la etiologia de su mal y de
precisar su dolencia ; iii) detallar la mayor cantidad de datos ciertos para facilitar la in-
formacién al mismo paciente, a su familia y a quienes por razones legales tengan facul-
tad de informarse .

4.El paciente tiene derecho a ser informado y a acceder a |a Historia Clinica .

5.La Historia Clinica como documento médico es la mejor fuente de informacion
para evaluar la calidad de la atencién médica .

6.La confeccién incompleta de la Historia Clinica constituye presuncién en contra
de la pretensidn eximitoria del profesional .

7.Constituye una presuncién en contra del profesional la inexistencia de Historia
Clinica o la existencia de irregularidades en la misma .

8.El profesional que confecciona la Historia Clinica en forma deficiente, y con se-
rias omisiones, ajusta su conducta profesional en contra de la norma que le impone
obrar con prudencia y pleno conocimiento de las cosas .

9.La Historia Clinica irregularmente confeccionada resulta un medio de prueba
de escasa eficacia frente a un cuadro general de graves, precisas y concordantes pre-
sunciones en el servicio de salud brindado por la entidad sanatorial demandada .

10.La Historia Clinica que estaba plagada de deficiencias y de omisicnes, es
imputable a todos los médicos que intervinieron directamente en la atencion del pacien-
te.

11.No cualquier deficiencia de la historia Clinica basta para hacer responsable al
profesional de la salud por “mala praxis”, pues para que funcione la responsabilidad
civil, contractual o extracontractual, siempre se necesita la concurrencia de todos sus
presupuesios .

Con la sancidn de la Ley nacional 26.522 , se define la Historia Clinica en el ar-
ticulo 12, que puede ser llevada en soporte papel o en soporte digital (articulo 13) y fija
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su centenido minimo (articulo 15), sefiala las caracteristicas que la distinguen (articulos
18, 17, 18); y, define al titular y quienes pueden solicitar una copia (articulos 14, 19 y
20).

El cuerpo normativo sostiene que la “Historia Clinica” es: “el documento obligato-
rio cronolégico, foliado y completo en el que conste toda actuacion realizada al paciente
por profesionales y auxiliares de la salud” .

La Historia Clinica es un documento médico por excelencia, obligatorio para ca-
da paciente, siendo el obligado a su confeccién el profesional de la salud que atienda al
enfermo; y, el director del establecimiento asistencial es el responsable de que sea
confeccionada y llevada en debida forma.

Ademas, la Historia Clinica debe ser fechada y cada asiento, registro, anotacién
realizada por el médico tratante, debe ser suscripto, a los fines de identificar al profe-
sional sanitario que ejecuté el acto médico . Ademas de encontrarse debidamente fo-
liada, para un seguimiento ordenado de cada uno de los sucesos que componen la his-
toria médica del paciente, y a los efectos de demostrar que los actos médicos volcados
en la Historia Clinica son todos aquellos con relevancia médica Y que coinciden con el
obrar médico respecto del paciente en cuestién —Y que no hubo ninguna irregularidad:
perdida parcial, adulteracion, etcétera—, esta debera ser foliada hoja por hoja.

La Historia Clinica debe reunir la caracteristica de autosuficiencia; es decir, debe
satisfacer el requerimiento de indole médico que exige poder seguir la historia (el pro-
ceso) del estado de enfermedad del paciente, desde el principio hasta el fin, En definiti-
va se requiere, que se confeccione una Historia Clinica completa.

El paciente, su representante iegal, cényuge, o la persona que conviva con el
paciente en unién de hecho y los herederos forzosos, médicos y otros profesionales en
el arte de curar, que cuenten con autorizacion expresa del paciente o su representante
legal, pueden solicitar copia y “a su simple requerimiente debe suministrarsele copia de
la misma, autenticada por autoridad competente de la institucidn asistencial. La entrega
se realizard dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de solicitada, salvo caso de
emergencia’ .
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Esta es una de las novedades incorporadas por la legislacion. Con anterioridad a
la Ley, la Historia Clinica pertenecia a la clinica o médico particular y después de su
sancion, se reconoce en el paciente la propiedad de los datos que en ella figuran, que-
dando como depositarics de la mism'a los establecimientos, sean publicos o privados, o
el médico particular.

La Ley 26.529 (modific. Ley 27.642 - Dec. Reglamentario 1089/2012) —de Or-
den Pdblico— con aplicacién uniforme en todo el pafs, significa un avance importante
de los derechos de los pacientes, en especial a aquellos referidos a la autonomia per-
sonal y la autodeterminacion. El eje de la atencion pasa per un trinomio: médico-
paciente y familia. La anterior visién de modelo paternalista, en la que existia una de-
sigualdad manifiesta entre meédico v paciente, se encuentra en un proceso de adapta-
cion al cambio de paradigma .

Hoy, con un mundo cada vez més globalizado, en la era de la informacion y del
conocimiento, asi como la masiva accesibilidad a la tecnologia, los derechos personali-
simos cobran especial relevancia y las personas comienzan a conocer y reclamar cada
vez mas por sus derechos.

La Ley vigente consagra los derechos de los pacientes a la asistencia sin discri-
minacidn alguna, al frato digno y respetuoso, al resguarde a la intimidad, confidenciali-
dad, informacién sanitaria, interconsulta médica y fundamentalmente el paciente tiene
derecho a aceptar o rechazar determinadas terapias, procedimientos médicos o biolé-
gicos, con expresion o sin expresion de causa, como asi postericrmente revocar su
manifestacién de voluntad.

Entre los documentos sanitarios que surgen durante la relacién médico-paciente,
adquiere especial importancia la Historia Clinica, cuya confeccién es obligatoria en tér-
minos jurfdicos ademds de constituir un deber en términos ético-profesional, que nos
permite visualizar y evaluar en el orden temporal de cada una de las anotaciones, inte-
gralmente la evolucion de un paciente.
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La Ley 26.5292, en su articulo 22 —segundo parrafo— invita a las ~pra\lnn0|as a
adherir en lo que es materia del réegimen de sanciones y del beneficic de gratuidad en
el acceso a la Justicia.

Nuestra provincia adhirié mediante LEY 14464, con las modificaciones introduci-
das por Ley 14786. La norma dispone en su ARTICULO 1° bis.- (Articulo incorporado
por Ley 14786) Resulta obligatorio para las instituciones de asistencia médica publicas
0 privadas y los profesionales alcanzados por la Ley Nacional 26.529, modificada por la
Ley 26.742, Decreto N°1.089/2012 y sus normas complementarias, habifitados en el
ambito de la Provincia de Buenos Aires, la exhibicion, en un lugar del establecimiento o
consultorio destacado y visible a fos pacientes, un cartel con el siguiente texto: La His-
toria Clinica es propiedad del paciente. Los pacientes tienen derecho a recibir copia
autenticada de su Historia Clinica, en soporte digital o papel, en forma gratuita y dentro
del plazo de cuarenta y ocho (48) horas de solicitada la misma. Articulo 14, Ley Nacio-
nal N° 26529.

En la practica esto no se cumie, ninguna o muy pocas de las personas que con-
curren a los hospitales concen estos derechos, de modc que corresponde al poder eje-
cutivo en ejercicio del poder de policia, controlar el cumplimiento de estas normas vy
aplicar las sanciones correspondientes.

Por estos fundamentos solicito a los/las diputados que acomparien este proyecto

con su voeto.
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