Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE SOLICITUD DE INFORMES
La Honorable Céamara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires

RESUELVE

Dirigirse al Poder Ejecutivo a los efectos de que, por intermedio del Organismo
de Control de la Energia Eléctrica de Buenos Aires (OCEBA), proceda a responder, de
manera escrita y precisa, los puntos que a continuacién se detallan referidos a la
aplicaciéon de multas e instruccién de sumarios de oficio a las empresas privadas
prestatarias del servicio de distribucién de energia mediante concesiones provinciales,

y cooperativas y sociedades de economia mixta con concesiones municipales:

1. Indigue cantidad de denuncias recibidas por el desvio de los parametros en
cuanto a la calidad técnica de la energia eléclrica especificando distribuidoras

denunciadas, respectivas localidades y tipo de sancién aplicada.

2. Detalle qué causales llevan a la aplicacién de multas de caracter econémico y
cuales motivan la instruccion de sumarios de oficio.

3. Indicar si las penalizaciones han llevado a una mejora de la prestacién del
servicio, y consecuentemente, a una reduccién del nlimero de denuncias realizadas por

los consumidores.

4. Especifique nivel de adhesién de las empresas a las multas aplicadas, y qué

actuacion prevé el Organismo en caso de no acatarlas.

5. Detallar cantidad de errores de facturacion notificados por usuarios durante el
afo 2018 a la linea 0800-333-6384, y cantidad de multas derivadas a partir de dichas

denuncias. :
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Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires
FUNDAMENTOS

Senor Presidente:

Ante los aumentos exponenciales de tarifas en los servicios plblicos y el mal
funcionamiento de estos servicios se solicita dirigirse al Poder Ejecutivo a los efectos
de que, por intermedio del Organismo de Control de la Energia Eléctrica de Buenos
Aires (OCEBA), proceda a responder, de manera escrita y precisa, los puntos referidos
a la aplicacion de multas e instruccidon de sumarios de oficio a las empresas privadas
prestatarias del servicio de distribucion de energia mediante concesiones provinciales,

y cooperativas y sociedades de economia mixta con concesiones municipales.

Debido a esta situacidn se eleva esta solicitud de informes al poder ejecutive para
obtener respuesta sobre: la cantidad de denuncias recibidas por el desvio de los
parametros en cuanto a la calidad técnica de la energia eléctrica especificando
distribuidoras denunciadas, respectivas localidades y tipo de sancién aplicada. lLas
causales que llevan a la aplicacién de multas de caracter econdmico y cudles motivan
la instruccidn de sumarios de oficio. Si las penalizaciones han llevado a una mejora de
la prestacion del servicio, y consecuentemente, a una reducciéon del nlimero de
denuncias realizadas por los consumidores. Especificacién del nivel de adhesién de las
empresas a las multas aplicadas, y qué actuacién prevé el Organismo en caso de no
acatarlas. Y por Uitimo se solicita que se detalle cantidad de errores de facturacién
notificados por usuarios durante el afic 2018 a la linea 0800-333-6384, y cantidad de
multas derivadas a partir de dichas denuncias.

Todo ello nos sera de gran utilidad a fin de poder controlar que la ejecucion de la
aplicacién de multas e instrucciéon de sumarios de oficio a las empresas privadas
prestatarias del servicio de distribucién de energia mediante concesiones provinciales,

y cooperativas y sociedades de economia mixta con concesiones municipales, se estan
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Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

realizando como corresponde, apegandose a lo establecido por todas las disposiciones

legales que regulan la materia.

Por todo o expuesto solicito a los sefiores legisladores y las sefioras legisladoras que
acompanfen la presente solicitud de informes, en primer lugar con su tratamiento y su

posterior aprobacion.

iputaas LAURO GRANDE
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