EXPTE.D- <SSY j20-21

Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE DECLARACION
LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

DECLARA

De Interés Legislativo la Feria Internacional de Destinos Inteligentes “Innovacion para el

turismo sostenible”, que se llevara a cabo del 20 al 29 de noviembre del corriente afio,

en modalidad virtual.

-

Asimismo, veria con agrado que sea declarado de Interés Provincial por e’!_, Poder

Ejecutivo a través de sus organismos competentes.
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FUNDAMENTOS

La Feria Internacional de Destinos Inteligentes es un encuentro virtual donde
funcionarios publicos de todos los niveles, principalmente municipales de las areas de
turismo vy tecnologia, profesionales y estudiantes del sector, universidades y centros de
investigacion, prestadores turisticos y empresas de tecnologia, compartiran
experiencias y conocimientos acerca del modelo de Destino Turistico Inteligente (DTI),
con el objetivo de motivar la implementacion de politicas y acciones en pos del
desarrollo de los destinos turisticos y la gestion pensada desde la interrelacion de los

ambitos del Turismo y la Tecnologia.

En ese sentido, un DTI puede ser definido como un destino que gestiona adecuada y
coordinadamente la informacién, particularmente en los procesos de recoleccion,
ordenamiento, priorizacién, utilizacién y apertura de datos, para la planificacion,
gestion, gobernanza y monitoreo de las estrategias que mejoren su sostenibilidad,
accesibilidad y resiliencia, impactando directamente en la calidad de vida de los

ciudadanos y en la experiencia turistica de los visitantes.

La Feria es organizada por el instituto Ciudades del Futuro y por la Universidad
Tecnoldgica Naciona! - Facultad Regional de Buenos Aires (UTN.BA). La misma espera
reunir a mas de 20.000 participantes, 100 destinos turisticos de Argentina y fodo el
mundo, y contar con la presencia de 200 oradores de escala local e internacional. En
ese sentido, ya han confirmado su participacion las areas de Turismo de distintos

municipios de la provincia de Buenos Aires.
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Este evento, que lleva como titulo “Innovacion para el turismo sostenible”, plantea un
espacio virtual para hacer networking, workshop, seminarios y formar parte de
intercambios entre el sector publico y privado. A través de un modelo innovador de
participacion global, durante diez dias, representantes de todos los sectores
involucrados podran posicionar su destino © marca, crear vinculos, inspirarse y capturar

tendencias.

La feria sera totalmente virtual, y de acuerdo al programa presentando en su
lanzamiento realizado el pasado 29 de julio, tendra siete ejes de trabajo: Gobernanza
inteligente, Sostenibilidad (ambiental, cultural, social, sanitaria y econdmica),
Tecnologias de la informacién y Comunicaciones, Innovacion, Accesibilidad universal,

Transporte y Movilidad, Marketing y Transformacién digital.

Este evento se enmarca en un proceso mas amplio gue tuvo uno de sus hitos el
pasado mes de abril con la conformacion de la Red Argentina de Destinos Turisticos
Inteligentes. Esta red, que encuentra su antecedente en Espaiia, hoy cuenta con la
adhesion de 120 municipios interesados en aplicar herramientas innovadoras para

promover el desarrollo del turismo local con vision inteligente.

De los 120 municipios adheridos, 39 corresponden a la provincia de Buenos Aires,
estos son: La Costa, Villa Gesell, General Pueyrredon, San Nicolas, Laprida, Pinamar,
San Pedro, Tandil, Pilar, Balcarce, Chivilcoy, Bahia Blanca, Mercedes, La Plata,
Chascomus, Moreno, Hipdlito Yrigoyen, Tres Arroyos, General Alvarado, Roque Pérez,
Tornquist, Cafiuelas, Monte Hermoso, Monte, Lincoln, Bolivar, Lobos, Tapalqué, Lujan,
Adolfo Alsina, Pergamino, Necochea, Alberti, Junin, General Belgrano, Exaltacién de la

Cruz, Olavarria, Carmen de Areco y Escobar.




_~TE D 258§ 120-21

Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

Estos municipios tendran su espacio en la Feria donde, no sélo podran promocionar
sus destinos, sino también compartir las estrategias, iniciativas y proyectos que
planifican para convertirse en destinos turisticos inteligentes, asi como acciones
vinculadas a la seguridad, los protocolos y gestidon publica basada en evidencia de
datos.

Ademas, la Feria ya cuenta con el compromiso de numerosas casas de estudio:
universidades e instituciones educativas nacionales y de la provincia de Buenos Aires,
que participaran en el Comité Académico del Seminario y Workshop, junto con sus

estudiantes, docentes e investigadores.

El interés de este evento debe traer a consideracion la idea de “turismo sostenible”, que
nace en los afos noventa. La visién de sostenibilidad en el turismo se consolida en la
Conferencia Mundial de Turismo Sostenible (1995), convocada por una comisién
organizadora formada por diversos organismos y programas de las Naciones Unidas.

Alli se adopta la “Carta del turismo sostenible®, que en su primer punto establece:

“El desarrollo turistico debera fundamentarse sobre criterios de sostenibilidad, es decir,
ha de ser soportable ecolégicamente a largo plazo, viable econémicamente y equitativo

desde una perspectiva ética y social para las comunidades locales.

El desarrollo sostenible es un proceso orientado que contempla una gestién global de
los recursos con el fin de asegurar su durabilidad, permitiendo conservar nuestro
capital natural y cultural, incluyendo las areas protegidas. Siendo el turismo un potente

instrumento de desarrollo, puede y debe participar activamente en la estrategia del
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desarrollo sostenible. Una buena gestion del turismo exige la sostenibilidad de los

recursos de los que depende”.

En el mismo sentido, la Organizacién Mundial del Turismo (OMT - UNWTOQ, por sus
siglas en inglés) concibe al turismo sostenible como “una via hacia /a gestion de todos
los recursos de forma que puedan satisfacer las necesidades econémicas, sociales y
esteticas, respetando al mismo tiempo la integridad cuftural, los procesos ecolégicos

esenciales, la diversidad biolégica y los sistemas que sostienen fa vida®.

La visidn del turismo sostenible no es ajena a los paises de nuestro continente. Tras el
XVIl Congreso Interamericano de Turismo (1997), los Estados del hemisferio se
comprometieron a poner en practica el “Plan de accion para el desarrollo sostenible del
turismo, en colaboracién con el sector privado”, en linea con la Declaracion de Rio y la
Agenda 21.

Teniendo en cuenta los esfuerzos internacionales en pos del turismo sostenible, es
dable destacar, a traves de este proyecto de declaracion, la organizacion de la Feria
Internacional de Destinos Inteligentes por parte de actores argentinos que consideraran
y pondran sobre la mesa los avances en nuestro pais, nuestra provincia y el desarrollo

local en esta materia.

El formato de este evento -hasta ahora el Gnico posible en un contexto pandémico- y su
slogan, no hacen mas que cruzar y poner de relevancia las palabras del secretario
general de la OMT, Zurab Pololikashvili: “La sostenibilidad no debe ser ya un nicho del
turismo, sino que debe ser la nueva norma en todos y cada uno de los segmentos def

sector. Es uno de los elementos centrales de nuestras Directrices globales para
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reiniciar el turismo. Esta en nuestras manos transformar el turismo y que la superacién

de la pandemia se convierta en un punto de inflexién para la sostenibilidad’.

El documento “Directrices globales de la OMT para reiniciar el turismo” encuentra su

base en el documento “Prioridades de la OMT para la recuperacion del turismo” (mayo

2020) entre las que se encuentra como punto 7 “Convertir la innovacién y la

sostenibilidad en la nueva normalidad. La nueva normalidad requiere un nuevo

enfoque: una ldgica de sistemas y redes”. Este punto contempla las siguientes metas:

Consolidar el ecosisterna de innovacién nacional y mundial.

Fomentar oportunidades para que las grandes empresas trabajen con start-ups
con el fin de hacer que los nuevos procesos sean mas sencillos, méas rapidos de
implementar y mas eficientes (innovacién abierta).

Promover refos nacionales para alentar y premiar a las start-ups y los
emprendedores que propongan soluciones innovadoras.

Innovar en modelos de negocio, comunicacién y experiencias.

Invertir en transformacion digital para una mejor planificacion y gestion de los
destinos.

Acelerar la fransicién a una economia circular en la cadena de valor del turismo.
Transicién a un turismo mas eficiente en el uso de los recursos y con menores
emisiones de carbono que pueda adaptarse y mitigar la crisis climatica.

Definir la capacidad de carga e impulsar una gestion de destinos efectiva:
construir un sector turistico mas sostenible y responsable a través de valor
afiadido y sistemas de medicién y seguirniento del furismo con base empirica y
mejores datos (observatorios INSTO de la OMT e iniciativa de las Naciones

Unidas de Medicion de fa Sostenibifidad del Turismo).
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Considerando a la Feria Internacional de Destinos Inteligentes como punto de
encuentro y de reflexion de estos temas que constituiran la “nueva normalidad”
post-pandemia, solicitamos a nuestros pares acompafien con su voto la presente

iniciativa.

Asimismo, se informa que la comunicacién de la misma sera realizada por quien

suscribe.
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