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Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE DECLARACION
LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
DECLARA

Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo a través de sus organismos competentes
arbitre los medios necesarios para promover el Programa Comarca Segura desarrollado

por la Camara de Comercio, Turismo e Industria Sierra de la Ventana, Villa Arcadia y
Saldungaray (Camcotisas).
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Hongrable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

FUNDAMENTOQS

Con motivo de la pandemia de Covid-18 y la cuarentena establecida como pre-
vencion, se impuso la anulacién total de la actividad turistica desde marzo a la fecha en
el servicio de alojamiento, siete meses en los que la hoteleria, cabafias, complejos, res-
taurantes y comercio en general o trabajaron muy poco, tratando de conservar su perso-
nal, o directamente no han trabajado sosteniendo sus emprendimientos a pérdida.

La extension en el tiempo de todo este cuadro agrava adn mas la situacion porque
dia a dia cierran mas comercios, siguen cayendo puestos de trabajo, la intermitencia de
las aperturas ha generado un desgaste muy grande ya que cuando parece posible un
grado de aperiura, y se asumen costos de promocidn para favorecer la activacion regio-
nal, esta se suspende por cambios de fase o riesgo epidemioldgice con lo cual se incre-
menta la pérdida de recursos para muchos emprendedores con cada vez mayor riesgo
de cerrar sus comercios.

En respuesta a esta situacion y considerando la posibilidad de la apertura turistica,
la Camara de Comercio, Turismo e Industria Sierra de la Ventana, Villa Arcadia y Sal-
dungaray (Camcotisas) desarrolld un programa flamado “Comarca Segura”, con el obje-
tivo de concientizar y formar a los operadores turisticos sobre la importancia de los pro-
tocolos en cada actividad para asi consolidar un destino seguro.

Esta propuesta permitira capacitarse y obtener un sello de calidad sanitaria al
comerciante, gastrondmico, a los guias de turisme y los hoteleros/cabafieros.

El Selio de Calidad Sanitaria es un paso méas para fortalecer la confianza de quienes
elijan la Comarca Sierra de la Ventana para vacacionar.
Los objetivos del Sello de Calidad Sanitaria, son:
= Capacitar y certificar a empresas del sector sobre protocolos de higiene y salud.
¢ Brindar confianza y seguridad sanitaria a visitantes y residentes locales.
e Bajar el riesgo de contagio de diferentes virus como el COVID-19, formar concien-
cia en los diferentes actores de la actividad turistica respecto de la importancia de
la calidad de los servicios y su relacién con el turismo

« Fortalecer las areas de servicio responsables de la atencién directa al cliente
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» Establecer estandares de calidad para esta actividad y contribuir también a pre-
servar las fuentes de trabajo del sector turistico.

El programa de capacitacién cuenta con cuatro médulos ALOJAMIENTOS, GAS-
TRONOMIA, COMERCIOS DE ATENCION AL PUBLICO y PRESTADORES/ GUIAS DE
TURISMO

Por todo lo expuesto, solicito a los Sres. Legisladores acompafien con su voto [a pre-
sente iniciativa.
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Hage constar que el presente proyecto ha sido remitido desde el correo
oficial del Diputado/a autor/a del mismo de acuerdc a lo establecido en
Resolucién de Presidencia N° 1448/2020.-
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~PAIGLI0 PEDRO GUSTAVO

Director de Mesa de Entradas
Salidas y Archivos
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