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PROYECTO DE SOLICITUD DE INFORMES
La Honorable Camara de Diputados de la érovincia de Buenos Aires
RESUELVE

Dirigirse al Poder Ejecutivo para que, a tfravés de la Direccidn General
de Cultura y Educacion de la Provincia de _Buénos Aires, se sirva informar
sobre los siguientes aspectos relacionados a iés certificaciones de servicios
que emite de dicho organismo:

- Si se ha instrumentado un sistemna preisencia{/virtual para atender a
prosecucién para el otorgamiento de certiﬁ:caciones de servicios para
jubilaciones/pensiones iniciadas con anterioric}ad a la pandemia y con
posterioridad; |

En general: :

- 3i hay protocolos habilitados de actuac?én para la atencién presencial
en la direccion de certificaciones y los consejos e§coiares;

- En caso de tener atencion virtual, détalie cuales son los tramites
habilitados para realizar en forma digital que perﬁwita la prosecucion de tramites
para el otorgamiento de certificaciones, dife;renciando si la solicitud de
jubilaciones/pensiones se iniciara en IPS o AN$ES — especialmente aguellos
tramites iniciadas con anterioridad a la pandemia;

- Si se ha establecido un sistema de autc?;rizacién para que apoderados
puedan iniciar © cbntinuar las solicitudes, a?iento a las restricciones de
circulacion que tienen los jubilados/pensicnados al ser poblacién en riesgo;

En especial:
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I. Sirvase informar la cantidad pediidos de certificaciones para
jubilaciones y pensiones que se iniciaron durante ei 2020;

2. Sirvase informar la cantidad cert{ﬁcaciones entregadas a los
docentes durante el 2020;

3. Siexiste a la fecha un sistema pre:senciaf que permita retirar las
certificaciones finalizadas que no pudieron retirairse con anterioridad 2 marzo
del 2020; |

4. Si existe a la fecha un sistema presencial/virtual que permita
ingresar un pedido de certificacion para aquellos aue no pueden acceder desde
la plataforma o que debido a estar inactivo y/o ;no cuentan con clave/usuario
abc;

5. Si se ha articulado un mecartismc; para que los docentes que
habian iniciado su tramite por papel estando activos en la provincia de Buenos
Aires o en aquellas que integran la reciprocidad, puedan ingresar o continuar
su solicitud de jubilacion por un modo presenciai/\;rirtual.

6. Si se ha articulado con IPS un meécanismo que le permita a los
docentes que se jubilan por ANSES y no esténé activos en la provincia poder
solicitar la certificacion de servicios.

7.  Informe cuales son los inconveni?ntes que tiene el glpi para
aquellos docentes privados que requieren del cc’;digo docente (certificacion de
servicios) que debe cargar la diegep por haber#e finalizado sin que pudieran
' retirarlo en formato papel;

8. Informe si a la fecha se pusc en rﬁarcha el “sector sueldo” de la
diegep que a la fecha no confecciona las certziﬁcaciones para los docentes
transferidos que deben jubilarse por ANSES;

9. Si existe un plan o programa paré que aquellas certificaciones
ingresadas anteriores al 2018 puedan seguirse con el mecanismo de



certificacion existente para evitar que los cé:legios privados deban cargar
toda la documentacion nuevamente;

10.  Informe la cantidad de certificaciones pendientes que tiene diegep
con ingresos anteriores al 2019 (fecha en que se puso en marcha la
certificacion digital); ;

11. Informe si tienen o tendra una mejsa de entradas y entrega de
codigos tanto de DIEGEP como publicos, que a ia fecha no fusron retirados o
que deben ser reingresados para arregtd por estar erréneamente
confeccionados en formato papel;

12. Explique qué mecanismo cuentan p%ara solicitar las pensiones de
aquellos agentes que no tienen clave de abc, y requieren de la certificacion
para obtener la pensidn ya sea por IPS 0 ANSES u otfras provincias.

13. Indique QUe mecanisme presenciai/\;irtuai fienen para que puedan
tramitar los agentes cesados (no activos en la pfrovincia de Buenos Aires) ya
sea para jubilarse por IPS 0 ANSES u ofras jurisdi@cciones;

14.  Toda informacion adicional que crea épertinentex
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FUNDAMENTOS

En la Provincia de Buenos Aires, Ia DGCyE pese a haberse restituido
las clases presenciales, continda desde marzo deil 2020 sin atencidn presencial
para los agentes que se encuentran en condiciones de jubilarse, lo cual agrava
los problemas que los empleados provinciaies% tienen para acceder a una
jubilacién o pensién.-

Desde la puesta en vigencia del Aisiémiento Social Preventivo y
Obligatorio impuesto por el DNU 297/2020, a raiz de la Pandemia de COVID-
19, se han tomado diferentes decisiones con el ﬁn de cumplir con la normativa;
sin embargo nada justifica el no tener una mesia de entradas para que los
jubilados (por JAD) o los agentes en edad deéjubilarse puedan refirar sus
certificaciones de servicios.-

En el caso de los adultos mayores al ser érupo de riesgo sabemos que
fueron los primeros en estar aislados y seran Eos: Uitimos a poder reintegrarse
por su vulnerabilidad, sin embargo sus derechos a la seguridad social no deben
verse afectados bajo ninguna circunstancia.-

La falta de atencion presencial ya cuhpiié un anoc y no se ha
estructurado un mecanismo eficiente que pueda dar solucibn a los
bonaerenses que quieren acceder a su beneficio die la seguridad social.-

Desde el Colproba se inicié una demanda? reclamando que se genere
un sistema mas agil y permita trabajar a los abogédos que hasta ahora vienen
teniendo imposibilidad. de ejercer su profesion como abogados previsionalistas
y al tiempo solicita se exhorte al Instituto de Preixisién Social a constituir una
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mesa de didlogo, atendiendo al interés puablico que persigue el IPS en materia
de seguridad social, al tiempo que se coordinen afcciones con la DGCyE.-

Si bien existe un sistema dentro del abc fpara el pedido de jubilaciones
digitales lo es Unicamente para un reducido grup?o que tiene la totalidad de los
servicios en dicho organismo, no pudiéndose aplicar en los casos de pensiones
0 cuando el agente tiene su Ultimo trabajo en privédo u otras junsdicciones.-

En momentos como los actuales — ASPO y DISPO - es cuando més se
debe garantizar el derecho de los administradcf)s frente a la Administracion
Pdablica permitiendo el mayor ejercicio de las garain'ti’as constitucionales.-

Por lo estipulado es que solicito a mis parés de esta Honorable Camara

me acomparien en la presente iniciativa de Solicitud de Informes.-
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