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PROYECTO DE LEY

EL SENADO Y LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES SANCIONAN CON FUERZA DE

LEY

ARTICULO 1°: La presente ley tiene por objeto establecer el uso y colocacién de
pictogramas en los espacios publicos vy edificios deﬁnendientes del Estado provincial, sus
organismos descentralizados y autarquicos,; los establecimientos educativas, los entes
plblicos no estatales, las empresas astatales y las empresas privadas concesionarias
de servicios publicos con acceso al plblico; para facilitar la accesibilidad de informacion
a personas con discapacidad que manifiestan dificultades en la comunicacién vy el

lenguaje verbai.

ARTICULO 2°: Se entiende por pictograma al recurso comunicativo de caracter visual
que representa un obijeto, figura o concepto, sintetizandec un mensaje que puede sefialar
o informar fraspasando la barrera de las lenguas. A efectos de plasmar dichas
representaciones se pueden utilizar fotografias, dibujos, simbolos, letras o la

combinacion de estos.

ARTICULO 3°: Los obligados del articu[d 18 deben capacitar al personal involucrado en

la atencidn al pablico respecto a la utilizacion de los mismos.

ARTICULO 4°: El Poder Ejecutivo determinara la autoridad de aplicacion, la que debera
facilitar mediante el sitio web que determine los pictogramas a utilizar, posibilitando la

descarga de los mismos a los municipios y particulares que lo soliciten.
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ARTICULO 5°: Los sujetos obligados a dar cumplimiento al articulo 1° deben colocar y

utilizar los pictogramas, en un plazo n'o:mayor a 18 (dieciocho) meses a partir de la
entrada en vigencia de la presente.

ARTICULO 5°: Autorizase al Poder E}'e(:n.%tivo‘a adecuar las partidas presupuestarias
correspondientes.

ARTICULOC 6°: Invitase a los municipédsdé l2:Provincia de Buenos Aires a adherir a la
presente ley.

ARTICULO 7°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Diputada Luciana Padulo
H.Camara de Diputados
Pcia. Buenos Aires
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FUNDAMENTOS

El presente proyecto de ley tiene 'pioriobjetof establecer el uso y colocacion de
pictogramas en los espacios enumerados en el articulo 1° a fin de facilitar la accesibilidad
a personas con discapacidad que manifiestan dificultades en la comunicacion y el
lenguaje verbal. .

Esta iniciativa se encuentra enmarcada én la Cbnvencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) la cual fue aprobada en nuestro pais en el afic 2008,
a traves de la Ley N° 26.378. La CDPD adopta el Modelo Social de la Discapacidad, el
cual introduce [a idea de que esta ultima es preducida y condicionada por el ambiente o
contexto, que al no estar adecuado para brindarle a la persona la posibilidad de
desenvolverse con total faciiidad, la déScapacita. En ese sentido, el art. 1° de la CDPD
establece que las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad
en igualdad de condiciones con las demas. Las barreras pueden ser multiples e incluso
pueden confluir entre ellas, las mismas pueden ser: socio-comunicativas, actitudinales,
fisicas o arquitectonicas, psicoldégicas © cognitivas, culturales, entre otras, y es el

contexto, ambiente o entorno social el que las presenta al sujeto.

En su articulo 9 inc. 1 de la Convencion ‘establece que es obligacidn de los Estados
adoptar medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad,
en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, incluidos los
sisternas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e

instalaciones abiertos al publico o de uso plblico.

Es el Estado quien, en su caracter de garante de los derechos de las personas con
discapacidad y principal obligado a: cumplir lcs lineamientos de la Convencion,

progresivamente debe tender a implementar en todos sus ambitos, espacios accesibles
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para las personas con discapacidad. Hablaremos de equidad en lugar de igualdad ya
que supone pensar que no fodos y todas tienen las mismas necesidades ni los mismos
recursos, no todos pertenecen a un mismo contexto, por lo cual hacer lugar a la
diversidad se vuelve base_fundamentéi de la inclusién. Para ello, es necesario crear

congciencia sobre la importancia de promover politicas pablicas inclusivas.

En esta linea, a nivel provincial, en agosto del corriente ano, la Camara de Diputados
de Salta dio media sancion a un proyecto de ley (ekpte. N° ©1-44.350/2021) que propone
implementar un sistema de pictogramas en todas las dependencias publicas de dicha
provincia.

Asimismo, existen varios municipios en nuesiro pais, tales como Navarro, Provincia
de Buenos Aires (Crdenanza N° 1610/21), Junin, Mendoza (Ordenanza N°779/2020),
Posadas, Misiones, {Ordenanza Xli-81), entre otras, que disponen el uso de pictogramas
en espacios publicos. A su vez, existen experiencias concretas con el uso de pictogramas
a lo largo del pais, como en un cine de Santa Rosa, La Pampa, en donde se utilizé la
sefializacion con pictogramas. En este sentido, en el Cine Teatro Espariol de Neuquén,
se lievd adelante en 2018 un ciclo denominado “Cine de Puertas Abiertas”, donde
ademas de utilizarse pictogramas, se bajo el volumen en la sala, las puertas estuvieron
abiertas durante toda la pelicula y Bés dos ultimas hileras de luces permanec;‘_.i:eron

encendidas.

Esas iniciativas demuestran que la inclusion de pictogramas en espacios publicos
logra progresivamente niveles de autonomia, autodeterminacién, comunicacion vy
participacion en el entormno proximo de cada perscna con discapacidad, y en particular

para las personas con autismo.

El autismo es una condicion de vida que se caracteriza por ciertas peculiaridades en
las areas de comunicacion, socializacion, uso de los objetos, proceso del pensamiento e

integracién sensorial. Dichas caracteristicas suelen manifestarse en los primeros afios
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de vida y van variando conforme la persona va creciendo. Es importante resaltar que
cada persona con autismo es diferente presentando habilidades. y retos de manera
singuiar.

Por todo ello, es imprescindible adaptar el disefio de‘los entomos a las habilidades y
necesidades de las personas, ayudando. asi a mejorar su autoestima, su rendimiento y
su bienestar y favoreciendo su inclusién y: participacién en la sociedad. Es necesario
implementar el uso de pictogramas o :imégenes ya que ayuda a desenvolverse a las
personas que se encuentran restringidas para comunicarse a través del habla o la

escritura natural, permitiéndoles encontrar faciimente lo que buscan.

Los Sistemas Aumentativos y Aiier:nati\?os de: Comunicacion (SAAC) tienen como
funcién aumentar o compensar las dificultades en la comunicacién y en el lenguaje de
las personas con discapacidad. Incluyen diversos sistemas de simbolos, graficos y
gestuales, destacando, como uno de los mas relevantes, el pictograma.

Un pictograma es un signo que représenta esquematicamente un simbolo, objeto real
o figura. Cada pictograma debe explicarse por si solo y normalmente no necesita de un
texto que lo acomparie para que se pueda entender. Son imagenes muy senciilas, sin
demasiados detalles que puedan cempiicar el significado. En los tratamienios para
personas con autismo suelen aplicarse'ei uso de pictogramas como una herramienta de
comunicacion y organizacion, ya sea en las-agendas visuales ¢ en la clarificacion de los

distintos escenarios que se encuentran en la casa.

Los pictogramas tambien forman un lenguaje universal: la imagen de un auto, una
mane ¢ una casa se entienden del mismo modo por la mayoria de las personas del

mundo, independientemente del idioma que hablen o de la cultura de la que procedan.

Existen recursos gratuitos que pueden encontrarse facilmente en Internet, los cuales

ya se estan utilizando en distintos espacios piblicos v edificics oficiales alrededor del
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mundo, solo nos resta poner de manifiesto nuestra voluntad de sumarmos a un camino

de transformacién en materia de accesibilidad para las personas con discapacidad.

Resulta imperante facilitar a las per'sénas con discapacidad lcs apoyos necesarios
para poder ejercer sus derechos. Es por eso que proponemos comenzar por la
incorporacion de pictogramas en ciertos espacios publicos, a fin de dar un nuevo paso
en el camino de la inclusidon, sentando un precedente que implique repensar la
construccion de un entorno en el que todos v todas pedamos ser parte, eliminando las
barreras que impiden, restringen, limitan. o condicionan el pleno goce de los derechos.
Portodo lo expuesto, solicitc a mis pares, acompafien con su voto la sancion del presente
proyecto de ley.

Diputada Luciana Padulo
H.Camara de Diputados
Pcia. Buenos Aires



