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PROYECTO DE DECLARACION

L.a Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires,

DECLARA

Que veria con agrade que la Direccién General de Cultura vy
Educacién incorpore en los planes de estudio de los distintos niveles de
educacion, vy en los correspondientes a la formacion docente, a la
educacién financiera, entendida ésta como el desarrolio  de
conocimientos que le permiten a un individuo tomar decisiones

informadas sobre sus recursos financieres.

'{’i JAVILEs
)

Dip. Vatontln Mirandn
Hoavoratie Cimarn da Digtedas
Pravincla de Burnos Alies
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FUNDAMENTOS

Desde hace unos afios a esta parte la educacién financiera,
entendida como el desarrolio de conocimientos gue le permiten a un
individuo tomar decisiones informadas sobre sus recursos financieros,
viene siendo objeto de tratamiento por distintos sectores

gubernamentales, tanto a nivel nacional como internacional.

Uno de los pardmetros plblicos relevantes en este tema, por el
aporte de datos que implica y 1a metodologia utilizada, es la Encuesta de
mediciéon de capacidades financieras, realizada en el afioc 2017 en

nuestro pafs.

E| instrumento, que llevaba el proposito de realizar un diagnostico
gue permitiera identificar los conocimientes, habilidades, actitudes vy
comportamientos de los ciudadanos con relacion a los temas financieros,
fue financiado por CAF - Banco de Desarrollo de América Latina- vy
realizado en colaboracién con el Banco Central de la Republica

Argentina.

Su metodologia fue desarroflada por la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), vy la intencion era
brindarle a la Argentina la posibilidad de contar con una linea de base
para el desarrollo de politicas publicas en materia de inclusién vy
educacion financieras. Un punto de partida gue derive en un mejor

disefio de los programas de educacién financiera.

PDe esa forma, en tareas de campo que se desarrollaron entre el
14 de marzo al 19 de abril de 2017, fueron encuestadas 1.224 personas

mayores de 18 afios de todos los niveles socioeconomicos, tanto
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residentes en las zonas urbanas como también en zonas rurales de 25

regiones del pafs, con un margen de error de +/- 2,8%.

Entre sus resultados, siguiendo la publicacion efectuada por el

BCRA, encontramos que:

- Los productos financieros con maycr usc o tenencia son las
tarjetas de débito (42%), seguidas de las de crédito (37%) y las cajas
de ahorro {29%),

- El conocimiento de productos financieros es moderado. Solo 8
productos o servicios son conocidos por mas del 50% de los
encuestados. Estos productos y servicios financieros son las tarjetas de
crédito y débito, los depdsitos a la vista y a plazo, y los préstamos

personales e hipotecarios.

- El 77% participa de manera individual o junto con otra persona

de su familia o su pareja de las decisiones financieras dei hogar.

- Solo la mitad de los argentinos cuenta con un presupuesto
familiar. En la mayorfa de los casos es un presupuesto muy general
(78%).

De la misma forma, la entidad rectora del sistema financiero

argentino, publica entre las conclusiones del| estudio que:

- Los mayores desafios en educacién financiera se encuentran en la
poblacién vulnerable de acuerdo al menor nivel socioeconomico v,
principaimente, menor nivel de estudios alcanzados. También en

quienes estan desocupados o inactivos.

- Para mejorar en los indicadores de educacion financiera es

necasario disefiar acciones que estimulen tanto los conocimientos
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basicas, como los comportamientos clave (planificacion financiera, toma

de decisiones informadas y cultura del ahorro).

- También es importante desarrollar de una actitud financiera a
largo plazo. De este modo se podrd contribuir al mayor acceso y uso de
los productos y servicios financieros de calidad que posibiliten mayor
bienestar e igualdad de oportunidades como base del desarrollo

econdmico del pais,

Finalizando con ese parametro, en el resultado de la encuesta se
brinda un dato no menor “comparado con los paises de América Latina
que realizaron las encuestas de capacidades financieras de CAF,
Argentina alcanza el menor puntaje comparado con otros 5 palses
(Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador y Per(l) tanto en conocimiento como

en comportamiento y actitud financiera”.

Los resultados y conclusiones de la encuesta, podrian sufrir

importantes variantes si se la hubiera reiterado en el afio 2020.

El estado de situacion general producto de la evolucion de ia
pandemia declarada por la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD
(OMS), en relacién con el coronavirus (SARS-CoV-2) y la enfermedad
que provoca el COVID-19, obligé al uso masivo de recursos tecnologicos
para los cuales nuestra poblacion - y muchas entidades financieras- no
estaban preparados, en una realidad que agudiza la necesidad de
implementar acciones gubernamentales que prioricen una adecuada
utilizacién de estos mecanismos en pos del ahorro de los sectores mas

vulnerables.

Desde esa perspectiva, y en orden a las atribuciones vy
competencias de las distintas jurisdicciones, entendemos oportuno

sugerir la inclusion del tema en los planes de estudio de los distintos
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niveles de educacidon y en los correspondientes a la formacion docente.
Serd luego, en su caso, la maxima autoridad educativa provincial, fa
encargada de [a aplicacién e instrumentacién respectiva, con la intencian
que la herramienta sirva a los educandos, en la etapa de |a vida que lo
requieran, brindandoles los elementcs necesarios para una planificacion

de sus ingresoes.

En ese sentido, segln fa OCDE -Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico, institucion internacional de caracter
interqubernamental, que nacié en 1961, y de la cual actuaimente
Argentina es uno de los 11 paises no miembros gque han firmado la
implementacién de sus Directrices- , la educacion financiera puede ser
definida como "el proceso por el cual los consumidores/inversores
financieros mejoran su cenocimiento sobre los productos, conceptos y
riesgos financieros y, a través de informacion, instruccion y/o consejo
objetivo, desarrollan las habilidades y confianza para adquirir una mayor
concienciacién de los riesgos y oportunidades financieras, para tomar
decisiones informadas, para saber ddnde acudir para pedir ayuda y
adoptar otras medidas efectivas para mejorar su bienestar financiero. La
educacién financiera va, por lo tanto, mas alla del suministro de
informacién y orientacién financiera, lo que debe ser regulado, como ya
es generalmente el caso, en particular para la proteccion de clientes
financieros (como por ejemplo, consumidores en relaciones

contractuales)”{conf. Recomendacion, Julio de 2005, OCDE)

Ese concepto debe complementarse necesariamente con la
inclusion financiera que para ei organismo es “Ef proceso de promocién
de un acceso asequible, oportuno y adecuado a una amplia gama de
servicios y productos financieros regulados y 13 ampliacion de su uso

hacia todos los segmentos de la sociedad mediante la aplicacién de
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enfoques innovadores hechos a la medida, incluyendo actividades de
sensibilizacién y educacién financiera con el objetivo de promover tanto

el bienestar financiero como la inclusicn econdmica y social”.

Lo dicho lleva implicita una dindmica, un flujo, un movimiento, que
ubican a la educacion financiera lejos de la rigidez, pues no es un
conjunto de conocimientos especificos en un momento dado, sino una
formacion en la capacidad de los individuos para actuar en diferentes
necesidades en las distintas etapas de su vida {(conf. apertura de la 92
Conferencia sobre Educacion Financiera, co-organizada por la OCDE y el
Ministerio de Economia y Competitividad de Espafa}, siempre tendiente
a la obtencién de un bienestar igualitario.

En ese sentido, en los fundarﬁentos de uno de los proyectos
presentados sobre este tema (del ex Diputado Nacional Sergio Buil,
expediente:5236-D-2019), se menciona que de acuerdo al Banco
Mundial “soloc 1 de cada 3 adultos muestra una comprension de los
conceptos financieros bésicos” y que "Si bien la educacion financiera es
mds alta entre los ricos, bien educados y aquellos que utifizan los
servicios financieros, estd claro que miles de millones de personas no
estdn preparadas para hacer frente a los répidos cambios en el
panorama financiero, Los productos de crédito, muchos de los cuales
tienen altas tasas de interés y términos complejos, estdn cada vez mas
disponibles. Los gobiernos estan presionando para aumentar la inclusion
financiera al aumentar el acceso a las cuentas bancarias y otros
servicios financieros, pero, a menos que las personas tengan fas
habilidades financieras necesarias, estas oportunidades pueden
Fcilmente conducir a una alta deuda, impagos de hipotecas o
insolvencias”, lo cual se siente en mayor medida en los sectores mas

vulnerables de nuestra sociedad que padecen una baja educacion
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financiera, una brecha que aquel proyecto y ahora éste, pretende

acortar en pos de un crecimiento mas igualitario.

Conocer que es y como funciona un banco, como lo hace sistema
previsional, cuales son nuestros derechos y obligaciones en cuestiones
impositivas, como poder acceder a un crédito para un emprendimiento,
como manejar de manera responsable las finanzas personales, cuales
son las distintas herramientas legales de inversion, como proteger de
manera adecuada nuestros ahorres, como operar en el sistema
financiero en la- extraccion y/o depésito de valores, son cuestiones
esenciales a la hora de constituir una sociedad responsable y formada

preparada para los desafios presentes y futures.

Si bien reclamamos en reiteradas oportunidades una proteccion
regulatoria que garantice no solo que los productos financieros en
circulacién cumplan con los estandares adecuados, sino también que los
ciudadanos reciban explicaciones detalladas de las operaciones que
pueden realizar (desconocimientc que llevo durante el afioc 2020 a
muchos usuarios de tarjetas de débito a quedar a merced de
estafadores sin que se verifique una actuacién adecuada del sistema
financiero en general), es esencial que cada persona sea su propia
primera linea de proteccién, para lo cual es necesario garantizar un nivel

minimo de comprensién financiera que le ayude a decidir racionalmente.
Eso es la educacion financiera que promueve la inclusién.

En anteriores oportunidades (ver proyectos D 1598/21-22 y D
119/23-24), abordamos similar tematica sin llograr el tratamiento de la

misma.

Finalmente, sefialamos que en nuestro pais, en el afio 2019, se

confecciond Eb Plan Nacional de FEducacién Financiera (PNEF), donde
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participaron la Secretaria de Finanzas del Ministerio de Hacienda (MH),
el Banco Central de la Reptblica Argentina {BCRA), el Ministerio de
Salud y Desarrollo Social (MSyDS), el Ministerio de Seguridad (MS), el
Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologia (ME), la
Administracién Nacional de Seguridad Social (ANSES), el Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE), la Comisién Nacional de Valores
(CNV), la Superintendencia de Seguros de la Nacién (SSN), la Secretaria
de Modernizacién, el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia
Social (INAES) y el Banco de la Nacion Argentina (BNA), ademas de la
Red Internacional para la FEducacion Financiera (INFE) de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),
Alliance for Financial Inclusion (AFI) y el Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF).

Ese instrurmento alienta iniciativas como la gue hoy ponemos a

consideracion de nuestros pares.
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