EXPTE. - <39S j2627

(%)

i b

Bovinein do %ww&@%m | el 202:5 o
= Afo de la Memoria por o Verdad y la Justicia
SHonaralile (gfr’/nm o @y’wﬁa@ 50 Afios - Nunca Mds

PROYECTO DE LEY

EL SENADO Y LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA
DE BUENOS AIRES SANCIONAN CON FUERZA DE

LEY

ARTICULO 1°: Objeto. La presente ley tiene por objeto garantizar el derecho de
las y los consumidores a recibir informacion veraz, clara y suficiente respecto de
la creacidén, manipulacion o alteracion digital de la imagen corporal y/o de la voz
de las personas en {a publicidad y en toda comunicacion comercial difundida en el
territorio de la Provincia de Buenos Aires, en resguardo de sus derechos y, en
especial, de 1a salud y el bienestar de los consumidores hipervulnerables. Toda
publicidad o comunicacién comercial en la que la apariencia corporal y/o la voz
de una persona hubiera sido creada, modificada mediante procedimientos
digitales —programas de tratamiento de imagenes, sonidos, filtros, herramientas
de inteligencia artificial u otros de naturaleza analoga— con el efecto de afinar,
ensanchar o alterar su silueta, peso o rasgos corporales, o crear o alterar la voz,
debera exhibir, de manera visible, legible y/o audible segin el caso, y en una
superficie y/o espacio temporal no menor del 10% que ocupe la pieza publicitaria,
la leyenda: «Esta imagen y/o voz ha sido creada, alterada y/o modificada
digitalmente». Quedan excluidas las modificaciones que no alteren la apariencia

corporal, tales como los ajustes de iluminacién, color o encuadre,




126-27

2
Provincia do Buonas SHies 2026
- 7 Afio de lo Memoria por la Verdad y ln Justicia
Honorable Cémara de @W&m@i 50 Afios - Nunco Mds

ARTICULO 2°: Ambito de aplicacién. La obligacion establecida en el articulo 1°
resulta aplicable a la publicidad y a las comunicaciones comerciales difundidas,
exhibidas o dirigidas a personas que se encuentren en el territorio provincial,
cualquiera sea el soporte o medio empleado, comprendiendo de manera
enunciativa; a) la via publica y la publicidad estatica; b) los medios graficos; c) los
medios audiovisuales; d) los medios y plataformas digitales, sitios web,
aplicaciones y redes sociales; e) los medios radiales y demas de uso auditivo, y f)
toda otra forma de comunicacion comercial en linea con alcance provincial. La
presente se aplica sin perjuicio de las competencias que correspondan al Estado

Nacional.

ARTICULO 3°: Definiciones. A los efectos de esta ley se entiende por: a) Imagen
corporal modificada digitalmente: toda representacion visual de una persona cuya
apariencia fisica hubiera sido alterada por medios digitales con el efecto descripto
en el articulo 1° b) Comunicacién comercial: toda forma de comunicacion
destinada a promover, directa o indirectamente, bienes, servicios, marcas o la
imagen comercial de una persona fisica o juridica; c) Plataforma digital: todo
servicio en linea que permita la difusion de contenidos publicitarios o comerciales,
d) Publicidad de personas influyentes: la comunicacion comercial difundida por
personas humanas a través de medios o plataformas digitales a cambio de una

contraprestacion econdmica o de otra indole.

ARTICULO 4°: Leyenda obligatoria y condiciones de exhibicion. La leyenda
prevista en el articulo 1° deberad consignarse de manera accesible, facilmente
legible y/o audible segun corresponda, claramente diferenciada del mensaje

publicitario y proporcionada al soporte de que se trate. En las comunicaciones
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audiovisuales deberd garantizarse su lectura mediante una permanencia y un
tamafio suficientes: en los medios y plataformas digitales debera resultar
perceptible junto a la pieza publicitaria. La autoridad de aplicacién determinara las

pautas técnicas minimas de visibilidad para cada soporte.

ARTICULO 5°: Sujetos obligados. Son responsables del cumplimiento de la
presente los anunciantes, los productores de la publicidad o comunicacion
comercial, las agencias de publicidad y los responsables de su difusion.
Tratdndose de publicidad de personas influyentes, la obligacion alcanza,
asimismo, a quien la difunde cuando mediare contraprestacion. El anunciante
debera velar por el cumplimiento de fa obligacién respecto de las piezas que

encargue o utilice.

ARTICULO 6°: Autoridad de aplicacién. Es autoridad de aplicacion de la
presente ley la autoridad de aplicacion de la Ley 13.133 —Codigo Provincial de
Implementacién de los Derechos de los Consumidores y Usuarios—, la que
ejercera sus funciones en coordinacién con los organismos provinciales con

competencia en materia de nifiez y adolescencia, salud y educacion.

ARTICULO 7°: Funciones de la autoridad de aplicacion. Corresponde a la
autoridad de aplicacién: a) fiscalizar el cumplimiento de la presente y sustanciar
las actuaciones por infraccion; b) llevar un registro de los sujetos sancionados, ¢)
articular con los municipios el ejercicio del poder de policia en sus respectivas
jurisdicciones, en los términos de la Ley 13.133; d) desarrollar campafas de
informacién, educacién y alfabetizacion mediatica y digital dirigidas a prevenir el
impacto de los estereotipos corp'orales; y e) dictar las pautas técnicas previstas en

el articulo 4°.
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ARTICULO 8°: Régimen sancionatorio. Las infracciones a la presente ley seran
sancionadas conforme al procedimiento y a la escala de sanciones previstos en la
Ley 13.133, sin perjuicio de las facultades municipales. Cuando la publicidad o
comunicacion comercial infractora estuviera dirigida a —o resultara especialmente
apta para afectar a— consumidores hipervulnerables, en particular nifias, nifios y
adolescentes, la sancion se graduara en su maxima expresién, en concordancia
con lo dispuesto por el articulo 73 bis de la Ley 13.133.

ARTICULO 9°: Integracién y complementariedad normativa. La presente ley
integra y complementa el régimen de defensa del consumidor previsto en la Ley
Nacional 24.240, en la Ley 13.133 y en la Ley Nacional 26.396 de prevencion y
control de los trastornos alimentarios y psiquicos. Sus disposiciones se
interpretaran y aplicaran de manera coordinada con las normas provinciales de

protecciéon del consumidor en los entornos digitales.

ARTICULO 10°: Educacion, prevencion y concientizacion. El Poder Ejecutivo,
a través de los organismos competentes en salud, educacion y nifiez, promovera
acciones de prevencién y concientizacion sobre los efectos de la exhibicion de
imagenes corporales manipuladas, la promocion de una imagen corporal diversa y
realista, el fortalecimiento de la autoestima y la prevencion de los trastornos de la

conducta alimentaria, asi como la alfabetizacion mediatica y digital.
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ARTICULO 11°: Reglamentacién. El Poder Ejecutivo reglamentara la presenie

ley dentro de los ciento ochenta (180) dias de su entrada en vigencia.

ARTICULO 12°: Adecuacion. Los sujetos obligados contaran con un plazo de
noventa (90) dias, contados desde la entrada en vigencia de la reglamentacion,
para adecuarse a las exigencias relativas a los soportes audiovisuales y digitales

incorporados por la presente.

ARTICULO 13° Derogacion y sustitucion, Derbgase la Ley 12.953 y toda
norma que se oponga a la presente. La presente normativa sustituye y amplia la
normativa derogada, garantizando la continuidad y el fortalecimiento de las
herramientés de proteccion de los derechos del consumidor, los gue en ningun

caso podran resultar disminuidos respecto de la ley anterior.

ARTICULO 14°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

i
JUAN ARIEARCHANCO
. Dipitado

Blogue Urién por la Palia
H.C. Diputados Pdia. de Bs, As.
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FUNDAMENTOS

El presente proyecto tiene por finalidad actualizar y fortalecer la Ley
14.953, vigente en nuestra Provincia desde el afio 2017, a fin de adecuar sus
previsiones a la realidad de la comunicacion comercial contemporanea y reafirmar
un principio que la inspira: la transparencia publicitaria es un derecho de las y los

consumidores.

La norma vigente establecié una obligacion sencilla y de gran valor: que
toda publicidad que exhiba la imagen de una persona cuya apariencia corporal fue
retocada digitalmente lo informe expresamente, mediante una leyenda visible. Su
acierto fue doble. Por un lado, doté al consumidor de una informacion relevante
para interpretar el mensaje que recibe; por el otro, atendié a una preocupacion de
salud publica vinculada a la difusion de canones corporales inalcanzables y a su
impacto sobre la autoestima y la conducta alimentaria, especialmente de los mas

jovenes.

Sin embargo, el contexto cambio profundamente desde su sancion. La
inversion publicitaria migré de manera acelerada hacia los entornos digitales, las
redes sociales y la comunicacion a través de personas influyentes. La edicion de
imagenes dej6é de requerir programas especializados: hoy los filtros operan en
tiempo real y las herramientas de inteligencia artificial permiten alterar la
apariencia corporal de modo masivo, instantaneo y practicamente imperceptible.
La Ley 14.953 qued6 asi desactualizada en su alcance —Ilos soportes que
originalmente contemplaba--, mas no en su principio rectot, que conserva plena
vigencia y se ha vuelto, si cabe, mas necesario. Por esa razdn, la respuesta
institucional adecuada no es retroceder, sino modernizar la norma y extender su

proteccion a los nuevos canales.
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La iniciativa encuentra sélido fundamento constitucional y legal. El articulo
42 de la Constitucion Nacional reconoce a los consumidores el derecho a una
informacion adecuada y veraz y a la proteccion de su salud y de sus intereses
econdmicos, mandato replicado por el articulo 38 de la Constitucidn provincial. En
el plano legal, la Ley Nacional 24.240 consagra el deber de informacion y regula
los efectos vinculantes de la publicidad, y el Cédigo Provincial de Implementacion
de los Derechos de los Consumidores y Usuarios —Ley 13.133— articula su
tutela en el ambito local. A su vez, la incorporacion de la categoria de consumidor
hipervulnerable, que comprende expresamente a nifias, nifios y adolescentes,

refuerza el deber de proteccion reforzada que el presente proyecto recoge.

La dimension de salud publica resulta dirimente. La exposicion sostenida a
representaciones corporales idealizadas vy manipuladas se asocia a la
insatisfaccion con la propia imagen y a los trastornos de la conducta alimentaria,
probiematica que el Estado Naci'onal declard de interés prioritario y respecto de la
cual existe consenso en que la publicidad no debe presentar la extrema delgadez
como sinénimo de salud o de belleza. La exigencia de informar el retoque digital
es, en este sentido, una herramienta de prevencién que sigue la misma l6gica que
otras politicas de etiquetado’ y advertencia ya consolidadas en nuestro

ordenamiento, como el etiquetado frontal de alimentos.

La solucién que se propone se inscribe, ademas, en una tendencia
consolidada del derecho comparado, gue avanza precisamente en el sentido de
extender este tipo de obligaciones ai dmbito digital. Francia incorpord en 2017 la
menci6n obligatoria «fotografia retocada» para las imagenes comerciales con la
silueta modificada, comprendiendo no sélo la via publica y la prensa sino tambien
la comunicacién en linea, con sanciones de relevancia. Noruega, por su parte,

reformé en 2021 su ley de comercializacion para alcanzar a anunciantes vy
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personas influyentes en las redes sociales, exigiendo el etiqguetado de las
imagenes corporales manipuladas como medida frente a la denominada presion
corporal y su incidencia en la salud mental de los jovenes. Ei presente proyecto

recoge esa experiencia y la adapta a nuestro marco de defensa del consumidor.

importa subrayar con claridad el eje del debate. La obligacion que aqui se
fortalece no prohibe el retoque de imagenes ni restringe la actividad publicitaria:
Unicamente exige informarlo. Se trata de un deber de informacién y no de una
restriccion de contenidos, del mismo modo en gue se informa la composicion de
un alimento o los riesgos de un producto. La libertad de expresion comercial,
plenamente reconocida, no comprende el derecho a inducir a error scbre la
realidad de lo que se exhibe. Lejos de todo paternalismo, la norma parte de la

confianza en un consumidor que, debidamente informado, decide por si mismo.

Por las mismas razones, derogar la Ley 14.953 importaria un retroceso
injustificado en materia de derechos del consumidor, contrario al principio de no
regresividad, y dejaria sin proteccion a los sectores mas vulnerables justamente
en el momento en que la manipulacién de imagenes se ha tornado masiva y
automatizada. El camino correcto es el inverso: conservar la norma, ponerla a la
altura de la era digital y dotarla de una autoridad de aplicacion clara, de un

régimen sancionatorio operativo y de herramientas de educacion y prevencion.

Por todo lo expuesto, y convencidos de que la transparencia constituye una
garantia elemental del consumidor y un instrumento de cuidado de la salud
publica, solicito a mis pares el acomparamiento del presente proyecto de ley.
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