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PROYECTO DE LEY

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
SANGCIONAN CON FUERZA DE

LEY

CREACION DE LA GUIA PROVINCIAL DE BUENAS PRACTICAS PARA EL
TRATAMIENTO COMUNIGACIONAL DE LA TRATA Y EXPLOTACION DE
PERSONAS

ARTICULO 1 °.- Créase la Guia Provincial de Buenas Practicas para el Tratamiento
Comunicacional de la Trata y Explotacién de Personas, como instrumento orientador
para la produccion, difusion y tratamiento de contenidos relacionados con dicha

problematica,

ARTICULO 2 °.- Objeto. La presente ley fiene por objeto promover un tratamiento
comunicacional responsable del delito de trata y explotacion de personas, con enfoque
en los derechos humanos, contribuyendo a la prevencion del delito, 1a proteccion integral

de las victimas v 1a sensibilizacién de la comunidad.
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ARTICULO 3°.- La Guia Provincial se regira por los siguientes ejes:
a) Promover una comunicacion respetuosa de la dignidad y los derechos de las victimas.
b) Prevenir la revictimizacion y la difusion de contenidos que vulneren derechos.

c) Fomentar el abordaje de la trata y explotacion de personas desde una perspectiva de

derechos humanos.

d) Contribuir a la prevencion del delito mediante la sensibilizacion 'y difusion de

informacion adecuada.
e) Promover la utilizacion de lenguaje respetuoso y libre de estereotipos discriminatorios.

ARTICULO 4°.- La Guia Provincial debera contemplar, como minimo, los siguientes

lineamientos:

a) Respetar la intimidad, identidad y derechos de las victimas y sus familias.

b) Evitar la publicacion de imégenes, testimonios o datos que permitan su identificacion.
c) Evitar enfogues sensacionalistas o que naturalicen situaciones de explotacion.

d) Utilizar terminologia adecuada y respetuosa de los derechos humanos.

e) Difundir informacién sobre mecanismos de prevencion, asistencia, proteccion y

denuncia.
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f) Promover la consulta de fuentes especializadas y organismos competentes,
q) Visibilizar las causas estructurales que favorecen la trata y explotacion de personas.

ARTICULO 5°.- La presente ley sera de aplicacion obligatoria para los medios de
comunicacion publicos provinciales, portales web oficiales, plataformas digitales, redes
sociales institucionales, servicios de mensajeria oficial y cualquier otro canal de
comunicacién administrado por los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la
Provincia de Buenos Aires, organismes descentralizados, empresas y scciedades con

pariicipacion estatal mayaritaria y demas entes publicos provinciales.

ARTICULO 8°.- Los crganismos alcanzados por la presente ley deberan adecuar los
lineamientos de comunicacion institucional a los principios establecidos en la Guia

Provincial.

ARTICULO 7°.- Los medios de comunicacién privados, comunitarios, coaperativos,
universitarios y demas actores vinculados a la produccion y difusién de contenidos
podran adherir voluntariamente a los principios y lineamientos establecidos en la Gufa

Provincial.

ARTICULO 8° .- La Autoridad de Aplicacion promoverd acciones de capacitacion y
sensibilizacion destinadas a periodistas, trabajadores de prensa, comunicadores,
responsables de areas de comunicacion institucional y agentes publicos vinculados a la

produccion de contenidos.
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ARTICULO 9°.- La Autoridad de Aplicacion brindaré asesoramiento técnico y acceso
permanente a la Guia Provincial de Buenas Practicas para el Tratamiento
Comunicacional de la Trata Explotacién de Personas a los organismos publicos
provinciales, legisladores, equipos de comunicacion institucional y demas actores que lo
requieran, a fin de promover una comunicacion adecuada, respetuosa de los derechos

humanos v libre de practicas revictimizantes.

ARTICULO 10°.- La Autoridad de Aplicacion podréa celebrar convenios con
universidades, colegios profesionales y organismos especializados para la elaboracion,

" actualizacion y difusion de la Guia Provincial.

ARTICULO 11°.- Invitase a los municipios de la Provincia de Buenos Aires a adherir a la

presente ley y a adoptar los lineamientos contenidos en la Guia Provincial.

ARTICULO 12°.- El Poder Ejecutivo determinard la Autoridad de Aplicacion de la

presente ley.

ARTEC.ULO 13°.- Los gastos que demande la implementacion de la presente ley se

atenderan con las partidas presupuestarias correspondientes.

ARTICULO 14°.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
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FUNDAMENTOS

El presente proyecto de ley tiene por objeto crear la Guia Provincial de Buenas
Practicas para el Tratamiento Comunicacional de la Trata y Explotacién de Personas,
destinada a establecer lineamientos para un abordaje comunicacional respetuoso de los
derechos de victimas de trata y explotacion de personas en el &mbito de la comunicacion
de la Provincia de Buenos Aires, promoviendo, asimismo, su adhesidn voluntaria por

parte de los medios de comunicacion privados.

La trata y explotacién de personas constituye una de las mas graves violaciones
a los derechos humanos y una de las manifestaciones mas complejas del crimen
crganizado transnacional. Sus consecuencias exceden largamente la esfera penal,
comprometen la libertad, la dignidad, fa integridad fisica y psiquica, la intimidad y el
proyecto de vida de quienes la padecen, y dejan huellas que perduran mucho después

de que la victima haya sido rescatada y el proceso judicial haya concluido.

El ordenamiento juridico argentino ha asumido este compromisc en distintos
niveles. La Ley Nacional N° 26.842, que modifico a la Ley N° 26.364 de Prevencion y
Sancién de la Trata de Perscnas y Asistencia a sus Victimas, consagra expresamente
los principios de no revictimizacion y de proteccién de la identidad e intimidad de las
victimas. ldéntica orientacion surge de los instrumentes internacionales con jerarquia

constitucional incorporados por el articulo 75 incisc 22 de la Constitucion Nacional, asi
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como del Protocolo de Palermo conira fa Trata de Personas, complementario de la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.
Estas normas imponen al Estado un rol activo en la prevencion de toda forma de

revictimizacion, incluyendo el plano comunicacional.

En numerosos casos en ese plano se advierte una asignatura pendiente. Con
frecuencia, la cobertura periodistica y comunicacional de estos hechos, aun cuando
persigue una legitima finalidad informativa, se incorporan practicas que generan nuevas
afectaciones a los derechos de las personas damnificadas: la publicacion de fotografias,
videos, datos personales o cualquier otro elemento que permita identificarlas; la difusion
de testimonios obtenidos en situaciones de extrema vuinerabilidad; el uso de expresiones
estigmatizantes; o la construccion de relatos sensacionalistas que reducen Ia
complejidad del fendmeno a un mero hecho poticial. Estas practicas no solo lesionan
derechos personalisimos, la intimidad, el honor, la imagen y la dignidad de las victimas,
sino que ademas pueden desalentar futuras denuncias, erosionar la confianza en las
instituciones encargadas de ta asistencia, entorpecer investigaciones judiciales en curso
y, en los casos mas graves, poner en riesgo la seguridad de las personas rescatadas y

de sus familias.

Informar constituye una funcién esencial en toda sociedad democratica, y este
proyecto parte de una conviccion firme al respecto: la libertad de expresion y de prensa
no solo no resulta incompatible con la promocién de estandares de comunicacion

respetuosos de la dignidad humana, sino que se fortalece cuando se ejerce con
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responsabilidad frente a quienes han sido sometidos a graves vulneraciones de
derechos. Por ello, la iniciativa que aqui se presenta no procura restringir la actividad
periodistica, ni imponer contenidos editoriales. Su objeto es més acotadoy, a la vez, mas
concreto: consolidar estdndares de actuacion en un instrumento técnico elaborado sobre
la base de los principios de derechos y de las mejores practicas desarrclladas a nivel
nacional e internacional. Ya que el modo en que los casos de trata y explotacion de
personas son presentados ante la opinion publica influye directamente en la comprension
de la problematica, enla identificacion de situacicnes de riesgo, en la confianza hacia los
organismos estatales y en la disposicion de las victimas o de terceros a formular

denuncias.

[ a necesidad de esta herramienta encuentra respaldo en las recomendaciones
que, desde hace afios, formulan distintos organismos nacionales e internacionales
especializados. La Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual, el
Consejo Federal para la Lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y la Asistencia
a sus Victimas, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC),
la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y ta UNESCO coinciden en
sefialar la necesidad de evitar la revictimizacion, proteger la identidad de las personas
afectadas, emplear un lenguaje adecuado y encuadrar este fenémeno en su verdadera
dimensién: la de una grave violacién de derechos, y no ia de un episodio policial mas.
Sin embargo, tales recomendaciones conservan hasta el momento un caracter
meramente orientativo y no se encuentran sistematizadas como politica publica en el

ambito de la Provincia de Buenos Aires, lo que genera la necesidad de dotar al Estado
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provincial de un criterio unificado y de una referencia clara para guienes tienen a su cargo

la comunicacion de estos hechos.

En consonancia con este propdsito, el proyecto contempla, ademas de la
elaboracion de la Guia, acciones permanentes de formacion, sensibilizacion y asistencia
técnica destinadas a periodistas, comunicadores y responsables de comunicacion
institucional. Se parte de la premisa de que ninguna herramienta normativa resulta
suficiente por si sola si no se acompana de una tarea sostenida de capacitacion,
indispensable para mejorar la calidad de la informacion y evitar la reproduccion de
practicas que, muchas veces sin intencion lesiva, terminan vulnerando derechos

fundamentales.

La Provincia de Buenos Aires tiene ante si la oportunidad de avanzar en una
politica publica novedosa, que fortalezca la proteccion de las victimas de trata desde una
dimension histéricamente relegada: fa forma en que se comunican estos hechos, tanto
desde el Estado como desde los medios de comunicacion privados. Una comunicacion
respetucsa y responsable no salo evita nuevas vulneraciones, sino gue contribuye a
sensibilizar a 'a sociedad, fomentar las denuncias y consolidar una cultura de respeto

hacia las personas afectadas por este delito.

Por los fundamentos expuestos, solicito acompanen la aprohacion del presente

proyecto de ley.




