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El Senado y Camara de Diputados de la provincia de

Le

Yy

TTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articuio 1°.- Objeto. La presente ley tiene por objeto asignar competencia exclusiva
y especializada an materia de relaciones de consumo a Juzgados de Primera
instancia en lo Civil y Comercial del Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires,
mediante la modificacion de la Ley N° 5827 (Texto Ordenado por Decreto N°
3702/92 vy sus modificatorias).

Articulo 2°.- Alcance. La competencia especializada gue establece la presente ley
comprende los procesos derivados de relaciones de consumo comprendidos en la
Ley Nacional N° 24.240, la Ley Provincial N° 13.133, el Caodigo Civil y Comercial de
la Nacion v demas normativa complementaria, tanto en pretensiones individuales
comao colectivas.

TITuLo i
MODIFICACIONES A LA LEY N° 5827

Articulo 3°.- Modificacién del articulo 50. Sustitiyese el articulo 50 de la Ley N°
5827 (Texto Ordenado por Decreto N° 3702/92 y sus modiﬂcatorias) por el siguiente:

"Articulo 50.- Los Juzgados de Primera Instancia en lo Civil y Comercial
ejerceran su jurisdiccion en todas las causas de las materias Civil, comercial
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y rural de orden voluntario o contradiclorio, con excepcion de fa gue
corresponde a los Juzgados de Familia y Juzgados de Paz.

[ as causas relativas a relaciones de consumo seran de conocimiento por
aquellos Jueces Civiles y Comerciales a los que la Corte Suprema de
Justicia de la Provincia de Buenos Aires haya designado con la
especializacion funcional en los términos del Articulo 50 bis."”

Articulo 4°.- Incorporacién del articulo 30 bis. Incorporase como articulo 50 bis
de la Ley N° 5827 (Texto Ordenado por Decreto N° 3702/92 y sus modificatorias) el
siguiente texto:

"Articulo 50 bis.- La Corte Suprema de Justicia de la Provincia de Buenos
Aires dispondré la asignacion de competencia exclusiva y especializada en
materia de Relaciones de Consumo a por lo menos un Juzgado de Primera
Instancia en lo Civil v Comercial por cada Departamento Judicial,
pudigéndose ampliar dicha asignacion conforme a criterios demograficos y
de exiension tarritorial de cada Departamento Judicial.

“l os juzgados reasignados entenderan en los procesos derivados de
relaciones de consumo comprendidas en la Ley Nacional N° 24.240, la Ley
Provincial N° 13.133, el Codigo Civil y Comercial de la Nacion y demas
normativa complementaria en la materia, tanto en pretensiones individuales
como colectivas.”

TiTULO i
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 5°.- Plazo de implementacién. La Suprema Corte de Justicia de la
Provincia de Buenos Aires individualizara y pondra en funcionamiento los Juzgados
de Primera Instancia en lo Civil y Comercial con competencia especializada en
consumo, dentro de un plazo no mayor a sesenta (60) dias corridos desde la
promulgacion de la presente ley.
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Articulo 6°.- Distribucién de causas. A partir de la fecha de puesta en
funcionamiento dispuesta por la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de
Buenos Aires, los Juzgados de Primera Instancia en lo Civil y Comercial
reasignados daran frémite a las causas de consumo que sean ingresadas por la
mesa de entradas general de cada Departamento Judicial interviniente, para lo cual
se debe calegorizar dichas acciones como de consumo.

Articulo 7°.- Facultades de reorganizacién. La Suprema Corte de Juslicia de la
Provincia de Buenos Aires podra adaplar la nomina de turnos, reasignar dotaciones
de personal y adecuar la Receptoria General de Fxpedientes y los sistemas
informaticos (Sistema Augusta y Portal de Nolificaciones) para dar cumplimiento al
articulo 50 his incorporado por la presente a la Ley N° 5827.

Articulo 8°.- Capacitacion obligatoria, £l Instituio de Lstudios Judiciates de la
Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires crganizara programas
e capacitacion confinua e iniensiva en maieria de lulela colecliva, derecho del
consumidor e hipervulnerabilidad para magistrados, funcionarios y empieados de
los organos asignados.

Articulp 9°.- Proyeccion del fuero auténomo. £ Poder Ejecutivo, en forma
conjunta con la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires v el
Colegio de Abogados de la Provincia de Buenos Aires, elaborara y remitira a la
Legislatura Bonaerense, en un plazo maximo de cince (5) anos contados a partir de
la entrada en vigencia de la presente, un proyecto de ley para la creacion definitiva
del Fuero Judicial Autonomo de Consumo de ia Provincia de Buenas Alres, con un
Codigo Procesal de Consumo propio, leniendo en cuenta los  principios
constitucionales de celeridad, acceso gratuito a la justicia del consumidor y eficacia
para la resolucion de estos conflictos.

Articulo 10°.- Comuniguese al Poder Ejecutivo.

Bloque Unidn por 1 Patria
H.C. Diputados Pcia, de Bs, As
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£l presente proyecio de ley liene por objeto adecuar la estruclura del Poder Judicial
de fa Provincia de Buenos Aires mediante la asignacion de competencia exclusiva
y especializada en maleria de Consumo a Juzgados de Primera Instancia en lo Civil
y Comercial existentes en cada Departamento Judicial, reformando a tal fin la Ley
Organica del Poder Judicial N° 5827.

[l principio recior del presente proyecto halla su anclaje en el articulo 42 de la
Constitucion Nacional, que consagra la proteccion de la salud, seguridad e intereses
aconomicos de consumidores y usuarios, imponiendo & las autoridades &l deper de
proveer a la eficacia de tales derechos y al eslablecimiento de procedimientos
eficaces para la prevencion vy solucion de confiicios.

A nivel provincial, el articulo 38 de la Constitucion de la Provincia ds Buasnos Alres
refuerza esle mandalo al garantizar a los consumidores el acceso a una lutela
judicial efectiva, ordenando la creacion de procedimienios administrativos vy
judiciales agiles, accesibles v gratuitos para la atencion de sus reclamos.

Asimismo, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (articulos 8 y 25)
exige que los Estados garanticen un recurso sencillo, rapido y efectivo anie los
jueces o tribunales competentes que ampare a las personas conlra actos que violen
sus derechos fundamentales.

En el fuero Civil y Comercial bonaerense, la enorme masividad de ejecuciones
fiscales, cobros ejecutivos, sucesiones y procesos ordinarios complejos, asi como
los procesos universales como el de concursos y quiebras de personas humanas y
juridicas, suele relegar las pretensiones derivadas de relaciones de consuimo.
Ademas, en la actualidad no se poseen estadislicas certeras sobre los juicios en
maleria de consumo que se inician diariamente en el &mbito judicial.

Esta disparidad en la dinamica procesal genera dos efectos negativos estruclurales:
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a) Desaliento de la pretension (dafio punitivo/reclamos individuales): La lentitud de
un proceso ordinario frente a reclamos de menor cuantia econdomica genera un
efecto disuasivo en los usuarios, profundizando la vulnerabilidad estructural.

b) Sobrecarga del fuero ordinario: La tramilacion de amparos y acciones colectiivas
de consumo en juzgados sin especializacion satura ain mas el tramile civil
tradicional.

| & especializacion funcional permite unificar criterios sobre los principios generales
de la materia (favor debilis, gratuidad del procedimiento, inversion de la carga
probatoria, tutela de la hipervulnerabilidad y prevencion del dano).

El disefio que se propone toma la experiencia exitosa de la Ley N° 6286 de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, la cual dispuso la asignacion de competencia
especializada transitoria en consumo a juzgados ya existenies del fuerc
Contencioso Administrativo v Tributario (CAYT), previo a la puesta en marcha de un
fuero definitivo, sin que esta decision legislativa v politica haya generado
reasignaciones de presupussic alguno en la primera eiapa de abordaje especial de
la materia. El presente proyecto adopta iguat criterio de pragmatismo economico y
normativo:

a) Mo tiene costo fiscal inmediato: No crea nuevos caryos, sueldos ni juzgados
desde cero. Reorganiza los recursos fisicos y humanos existentes bajo la
competencia del articulo 50 bis gue se incorpora a la Ley N° 5827.

b) Gradualidad procesal: Permite medir la demanda judicial departamentai para
diagramar, en una etapa posterior, ia creacion definiliva del Fuero Auténomo de
Consumo Provincial.

La Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires ha sentado una clara
y constante doctrina referida al orden publico de proteccion al consumidor y a la
gratuidad del acceso a la justicia:

a) Poderes-deberes del juez y orden publico: En fallos emblematicos (C. 121.908
"Machinandiarena Hernandez", entre olros), la Suprema Corte remarcé que las
normas de consumo son de orden plblico y deben ser aplicadas de oficio por los
magistrados, exigiendo un rol activo y luitivo frente al juzgamiento de las clausulas
abusivas vy las practicas comerciales atentas contra la buena fe.
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b) Beneficio de gratuidad: LLa Suprema Corle ha delimitado que el principio de
gratuidad consagrado en el articulo 25 de la Ley N° 13.133 comprende la exencion
de tasas, sellados y costas en las elapas de acceso y tramite procesal, requiriendo
un fuero que aplique dicho criterio de manera uniforme y sin dilaciones incidentales.

c) Aparicion de la hipervulnerabilidad: La jurisprudencia reciente exige un abordaje
diferenciado frente a consumidores hipervulnerables (adultos mayores, personas en
situacion de vulnersbilidad economica o digital), lo cual requiere jueces eniocados
con exclusividad en la maleria consumeril.

La reforma de los articulos 50 e incorporacion del 50 bis de la Ley N° 5827
representa un salto cualitativo e inmediato para el sistema de justicia de la Provincia
de Buenos Aires. Permite saldar una deuda histdrica con los ciudadancs al
otorgarles tribunaies especializados, rapidos y adaptados a la realidad de los
conflictos de consume contemporaneos.

Por fodo lo expuesto, solicito a aste Honorable Cuerpo ia aprobacion del presente
proyecto de ley.

Bloque Unidn por ja Patria
H.C. Diputados Pcia, de Bs. As



