Honorable Canara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

Ref. Expte. D-927/15-16

Honorable Camara:

Vuestra Comision de Legislacion Generalha considerado el
Expediente D-927/15-16, Proyecto de lLey presentado por el Sefior Diputado
Ricardo Lissalde “ESTABLECIENDO PARA LAS ENTIDADES BANCARIAS
PUBLICAS Y PRIVADAS QUE OPERAN EN EL AMBITO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES LA OBLIGATORIEDAD DE INSTALAR ARCOS DETECTORES
DE ARMAS Y METALES EN TODAS LAS PUERTAS DE INGRESO Y EGRESO
COMO ASI TAMBIEN LA INSTALACION DE SANITARIOS PARA LOS
CLIENTES”, y por las razones que su miembro informante dara, os aconseja la
APROBACION CON MODIFICACIONES:

PROYECTO DE LEY

EL H. SENADO Y LA H. CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES SANCIONAN CON FUERZA DE

LEY

Articulo 1°: Establézcase para las entidades bancarias plblicas y privadas que
operan en el ambito de la Provincia de Buenos Aires la obligatoriedad de instalar
sanitarios para ser utilizados por los clientes.

Articulo 2% Sin perjuicio de lo establecido en la presente, las entidades
mencionadas en el articulo 1° deberan dar cumplimiento a lo establecido en la Ley
Nacional N° 26.637 “De Seguridad Bancaria”.

Articulo 3°: Aquellas entidades bancarias que al momento de la entrada en
vigencia de |a presente ley se encuentren en funcionamiento, podran destinar uno
de sus barios de uso privado para el uso de sus clientes,
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Articulo 4°: Las entidades bancarias mencionadas en el articulo 3° en caso de
proyectar eventuales ampliaciones edilicias, deberan dar cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la presente ley,

Articulo 5° Las entidades bancarias autorizadas a funcionar con posterioridad de
la entrada en vigencia de la presente ley deberan dar cumplimiento a las
disposiciones que aqui se establecen.

Articulo 6°: Las entidades bancarias podran disponer las medidas de seguridad
que consideren necesarias a fin de salvaguardar la seguridad de las instalaciones,
siempre respetando los derechos a la intimidad que asisten a los clientes.

Articulo 7°: Los baflos destinados al uso de los clientes deberan estar
debidamente sefializados y en 6ptimas condiciones de seguridad e higiene.
Permaneceran cerrados. Se abriran a solicitud del cliente por un custodio o por el
personal gue la entidad destine a tal fin.

Articulo 8°: Las sucursales bancarias deberan disponer de “lockers” localizados
por fuera de los sanitarios, o bien implementar otro mecanismo similar con el
objeto de que los clientes depositen los celulares antes de ingresar y puedan
retirarlos a la salida de los mismos.

Articulo 9° De forma.

FUNDAMENTOS

La Comision estudi6 el presente expediente y consider6 su aprobacion con
modificaciones,tomando como antecedente y a modo de ejemplo distintas
legislaciones que remiten al tema en tratamiento, como por ejemplo la Ley 5.001
de la provincia de Rio Negro que establece que en todo edificio de acceso publico,
incluida las entidades bancarias, en la que los clientes deban permanecer en
espera para ser atendidos tenga instalado los cuartos de bario.

Ademds, se tuvo en cuentala opinién favorable de la Defensoria del Pueblo
de la Provincia de Buenos Aires, organismo que expresa su adhesion a una
iniciativa de similares caracteristicas, la D-307/16-17, cuyo autor es el Diputado
Manuel Elias.Por otra parte, se atendio a las recomendaciones emitidas por el
Banco Central de la Republica Argentina ante el mismo proyecto, de no incluir
detectores de metales en la puerta de acceso a los bafios pero que si destaca la
importancia de contar con estos espacios en las entidades bancarias sin
desatender a las leyes que fijan las medidas de seguridad que deben adoptar las
entidades financieras.
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Por dltimo, se tomé como eje fundamental que la medida representa un
beneficio basico para quienes transiten por estas entidades y a su vez, respetar
los derechos del consumidor y del usuario. i
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Vocal: Diputado LISSALDE, Ricardo.....................
Vocal: Diputada ARATA, Maria Valeria........\....557 \<

Vocal: Diputado ELIAS, Manuel..............
Vocal: Diputado FELIU, Marcelo ENFique........-oo....r ]/
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Vocal: Diputado COCINO, Juan Daniel...............f.. AW N &

SALA DE COMISION, 22 de junio de 2016.-
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