65

&/ Q%/mg/ﬂ- y Udmay; JZ@W@@@
L 1 Doisinesn ae Lnenod Apes
St Son Aesia aé

Loy 13ese

.- Créase el Programa de Asistencia Integral para Personas en Situacion de

Calle, en el ambito de la Provincia de Buenos Aires.

~ ART. 2° Seran consideradas personas en situacién de calle, aquellas que carecen de

residencia, pemoctando diariamente a la intemperie y/o que se encuentran en una
2 situacion socio-familiar vulnerable, sin ingresos, ni trabajo y, en situacidn de exclusién-
:}\ social. '

QJQART. 3°: Seran objetivos esenciales del programa creado por la presente Ley, la
Piflocalizacién, empadronamiento, asistencia medica y alimentaria, y habitacional
L}!// transitoria, para las personas de todas las edades y sexo, en situacién de calle logrando
; su reinsercion social.

= ART. 4°: Serdn funciones del presente programa:
a) Brindar asistencia médica inmediata y ambulatoria.
b) Detectar casos de adicciones.
¢) Generar espacios fisicos adecuados para brindar alojamientos temporarios.
d) Realizar tratamientos de nutricidn.
e) Fomentar convenios con empresas y organismos publicos y privados con
amplia sensibilidad social, en pos de facilitar la: implementacién del presente
programa. '

f) Fomentar la participacion ciudadana a través del voluntariado social.

g) Promover y difundir los derechos sociales, civiles y politicds de la poblacion,
a través de campatlas informativas.
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ART. 5° El Poder Ejecutivo reglamentard la presente Ley en el plazo de noventa (90)
dias contados a partir de $u promulgacién.

ART. 6°: A los fines de la presente Ley, se establece?d un grupo interdepartamental e
interdisciplinario, bajo la direccién de la Autoridad de Aplicacion, con el fin de definir
politicas de vivienda, de seguridad social, de salud, de empleo y de educacién, que
afecten a:as personas que viven en la calle.

ART. 7°% Créase una cuenta especial abierta a recibir donacionesven general que serdn
destinadas exclusivamente al financiamiento de dicho programa.

ART. 8°: Créase el servicio social de atencion telefénica, que se desarrollard a través de
la puesta en funcién de una linea entrante gratuita (0-800) que ofrecera:

a) Recepcion y resolucion de demandas de atencién de personas en situacion de
calle, riesgo social y/o dereclios vulnerados. :

b) Atencidn personalizada ante emergencias sociales y/o situacién de crisis fuera
de los horarios normales de atencién de los servicios sociales.

¢) Informacién, orientacién y asesoramiento acerca de los servicios sociales
existentes.

d) Derivacion de la demanda pertinente al servicio mévil de atencién social de
acuerdo al centro logistico competente.

¢) Derivacion planificada de la demanda a los servicios especializados.

ART. 9°: El servicio social de atencion telefénica contiene como metodologia de
intervencidn el siguiente procedimiento:

a) El servicio funcionard veinticuatro (24) horas, los siete dias de la semana, en
turnos rotativos de seis (6) horas.

b) Cada turno contard con diez (10) operadores telefonicos, preferentemente
personas con capacidades diferentes, y cinco (5) profesionales del area social.

¢) Cada demanda ser4 registrada en una base de datos.

d) La consigna que regird el funcionamiento del servicio sera “toda demanda
debe tener una respuesta”

e) Toda derivacién al mévil y/o a servicios especializados debe ser aprobada por
los profesionales.

5 COPILA
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_ART. 10°: Entiéndase el servicio creado por el articulo noveno como complementario y

no excluyente de otros $ervicios existentes o a crearse, por lo cual los operadores
- telefdnicos, en los casos que corresponda, deberan orientar las demandas hacia él o los
servicios que resulten adecuados a tenor de las caractelisticas especiales de las mismas.
Ademis debera contar con una Guia de Servicios Sociales e instrumentos similares
para otros servicios existentes y tendrin conexién directa con otros servicios de
emergencia. '

ART. 11°; Créase el servicio movil de atencion social, destinado a brindar una respuesta
inmediata a las personas en situacidon de calle, a través de la instalacién de centros
logisticos de unidades moviles equipadas con profesionales, operadores sociales y
provistos de elementos de primera necesidad que permitira:
a) Mejorar la capacidad de detecciéon y diagnéstico de las poblaciones en
situacién de calle y/o riesgo social. »

b) Llevar asistencia alimenticia, vestimenta, abrigo y contencién profesional a
personas en situacién de calle y/o-abandono.

¢) Intervenir en situaciones de emergencia habitacional.
d) Brindar asistencia sanitaria a las personas sin techo.

e) Derivar y, en los casos en que sea necesario, trasladar a las personas atendidas
a los servicios de salud pertinentes

f) Colaborar en la atencién de personas y/o familias afectadas por grandes
emergencias sociales.

g) Realizar acciones de deteccion y diagndstico.

ART. 12°: Cada centro logistico de unidades mdviles de atencidn social funcionara las
veinticuatro {24) horas, de lunes a domingo, en tres turnos de ocho (8) horas y contara
con:

a) Una central de recepcidn telefonica
b) Cinco unidades moéviles correctamente equipadas
ART. 13°: El Centro logistico de unidades méviles de atencién social recibird el parte

del Servicio de Atencidén Telefonica y derivard la demanda a la unidad moévil de
atencién social que corresponda.
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ART. 14°: Los asientos, radio de competencia y cantidad de centros logisticos de
unidades moviles de ateficion social, serd determinado por la Autoridad de Aplicacion.

ART. 15°% Autorizase, a la Autoridad de Aplichcion, a celebrar convenios de
colaboracién mutua con los distintos municipios que adhieran a la presente Ley

ART. 16°: Comuniquese al Poder Ejecutivo

Dada en la Sala de Sesiones de la Honorable Legislatura de la Provincia de
Buenos Aires, en la ciudad de La Plata, a los veintitrés dias del mes de diciembre
de dos mil ocho.

Dr. ALBERTO EDGARDO BALESRINI
PRESIDENTE
Honorable Senado de la
Provincia de Buenos Aires

EDUARDO ISASI

ecretario Legisiativo
Honorable Camara de Diputados
de la Provincia de Buenos Aires

Pipvincla de Busenos Alres

E/215/06-07
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